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Mision
FOMENTAMOS UN CRECIMIENTO SOSTENIBLE OFRECIENDO INFRAESTRUC-
TURAS PORTUARIAS Y SERVICIOS EFICIENTES, [\GILES, TRANSPARENTES Y
ORIENTADOS AL CLIENTE PARA SER UN REFERENTE EN SOLUCIONES LOGIS-
TICAS SIMPLES E INTEGRADAS.
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Vision
CONVERTINOS EN UNA PLATAFORMA INTERMODAL GLO-
BAL, VERSATIL Y CONFIABLE REFERENTE EN EL MEDI-
TERRANEO A TRAVES DE UN PUERTO 4.0 Y UN EQUIPO
COHESIONADO.

Valores

Los compromisos de esta APC con sus grupos de interés constituyen nues-

tros valores
e ORIENTACION A CLIENTE Y SERVICIOS
« TRANSVERSALIDAD, TRABAJO EN EQUIPO
e CREATIVIDAD
« TRANSPARENCIA'Y CREDIBILIDAD

e COMPROMISO CON EL ENTORNO



Puerto de Cartagena




Mensaje de la Presidenta

La Autoridad Portuaria de Cartagena, publica nuevamente su Memoria de Soste-
nibillidad, fiel a su compromiso anual con la transparencia y el buen gobierno. En
este afio tan especial, marcado por esta crisis sanitaria hemos querido trabajar
para minimizar los efectos de ésta sobre nuestros GGII (Grupos de Interés) y pre-
pararnos y ser motor para la recuperacién de estos. En este ejercicio se han impul-
sado numerosas medidas en materia de Responsabilidad Social Corporativa y se
ha elaborado un Plan de Accién Inmediata para la Recuperacién Econémica frente
al COVID19. Este Plan incluye un esfuerzo para la reactivacién de la actividad eco-
némica contemplando 50 actuaciones comprendidas en 12 lineas de trabajo y 5
blogues teméticos

En los (ltimos afios la actividad que desempefia la Autoridad Portuaria se ha visto
incrementada de forma notable, y con ello los impactos y beneficios econémicos,
asi como la repercusién social en el conjunto de la colectividad. Para poder estable-
cer una relacién en la que ambas partes obtengan beneficio y sean conocedoras del
valor que se aporta al conjunto de la misma, la clave pasa por establecer una forma
de comunicacién que sea real, estable y basada en la confianza y la transparencia.

llhdqudn 2020, como comentébamos anteriormente ha estado marcado por

nuestro compromiso para mantener la cadena logfstica de mercancias esenciales
durante el estado de alarma y prepararnos para comenzar a trabajar en la recupe-
racién econ6mica, en cuanto disminuyera la crisis sanitaria.

Durante este afio hemos liderado el tréfico de comercio exterior del sistema por-
tuario espafiol pese al descenso generalizado en el sistema portuario, nuestro
puerto ha ido conteniendo las fluctuaciones del mercado, la reduccién del tréfico,
el acopio de alguna materia prima, entre otros, para afrontar algin descenso co-
yuntural, teniendo en cuenta especialmente, menor consumo generalizado debido

al estado de alarma.

Con estos datos, el Puerto de Cartagena sigue siendo el principal puerto importa-
dor de Espafia, lo que supone que una de cada diez toneladas que ha entrado a los
puertos espafoles, de cualquier mercancia, ha llegado por este puerto. Respecto
a las exportaciones nos consolidamos como quinto puerto exportador, siendo el
primero nacional en el computo total de importaciones mas exportaciones. Todo
ello complementado con la contribuciéon de nuestro capital humano nos permite
erigirnos, una vez mas, como el Puerto mas rentable del Sistema portuario espafiol.

Como organizacion, la Autoridad Portuaria de Cartagena trabaja en disponer de
una amplia estrategia centrada en las personas, desarrollando diferentes vias de
trabajo que enriquecen y benefician a su plantilla, como, por ejemplo, nuestra ad-
hesiéon como “empresa saludable” a la Declaracién de Luxemburgo.

El puerto de Cartagena es un puerto Comprometido con la Sostenibilidad y Co-
rresponsable con su entorno econémico, social y ambiental. En este contexto, se
trabaja para conseguir que el puerto preste unos servicios que se caractericen por
su calidad, eficacia, seguridad, sostenibilidad y fiabilidad y basado en los valores de



transparencia, coherencia, comunicacion y dialogo con los grupos de interés,
y, sobre todo, con los ciudadanos.

El Puerto de Cartagena, que ostenta la Presidencia del Club EMAS de la Re-
gién de Murcia, es un referente en el sistema portuario espafiol por su gestion
eficaz y sostenible de sus servicios.

Como proyectos, se esta aplicando nuestro Plan Director para el diagndstico
de situacién de las infraestructuras existentes. Igualmente incluye la defini-
cion y determinacion de las diferentes alternativas de desarrollo para poder
atender la demanda futura de trafico portuario, asi como la efectiva puesta en
funcionamiento de la conectividad ferroviaria y las condiciones de operativi-
dad y maniobra en los accesos.

Otro pilar basico para el crecimiento del puerto es el “Plan Estratégico del
Puerto de Cartagena 2021-2025” que define las lineas a seguir, y marca un
camino que nos permite afrontar con éxito los nuevos desafios de la situacion
actual, reforzando la posicién competitiva del Puerto de Cartagena, impul-
sando la Creacién de Valor Compartido, la Sostenibilidad y la Innovacion.

En el desarrollo de la Politica de RSC del puerto de Cartagena, se han alineado
la estrategia y objetivos en torno a los ODS (Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble) lanzados por la ONU con la mision de afrontar, entre todos, los grandes
retos a los que se enfrenta el planeta. Desde el Puerto se apuesta decidida-
mente por contribuir a la consecucidn de los ODS, y para ello, se han identi-
ficado y priorizado los objetivos en los que la actividad portuaria tiene mas
repercusion, enfocando nuestras acciones para conseguir un impacto positi-
vo en la sociedad encaminado al logro de esos objetivos mundiales, antes de
2030. Hemos conseguido que la comunidad portuaria se sume al “Compro-
miso por el Desarrollo Sostenible del puerto de Cartagena”, y hemos creado
una plataforma de los ODS donde se hace visible la contribucién del puerto
de Cartagenay sus empresas a la consecucién de los ODS.

También, como no podria ser de otra manera, apoyamos y renovamos nues-
tro compromiso con los principios del Pacto Mundial y nos reafirmamos en
nuestro trabajo y colaboracién para la consecucion de los mismos.

Esta forma de trabajar ha permitido optimizar procesos y establecer una ope-
rativa del puerto de Cartagena organizada, reduciendo riesgos y mejorando
el desempefio colectivo de la actividad portuaria. Y es que el efecto tractor de
una entidad como APC es muy significativo y vinculante en el conjunto de la
Region de Murcia.
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ODS A LOS QUE MAS SE CONTRIBUYEN EN ESTA DIMESION







Marco Legal

Las Autoridades Portuarias tienen su fundamento legal
en el Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiem-
bre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Puertos del Estado y de la Marina Mercante unifican-
do todos los contenidos de las anteriores leyes, siendo
la referencia legal vigente.

En dicha ley se identifican a los Puertos de interés ge-
neral, dependiente del Ministerio de Fomento, como
organo encargado de ejecutar la politica portuaria del
Gobierno y la coordinacién y control de la eficiencia del
Sistema Portuario de Titularidad Estatal, junto con la
coordinacion general con los diferentes 6rganos de la
Administraciéon General del Estado que establecen con-
troles en los espacios portuarios.

Gobierno y organizacion

La Autoridad Portuaria de Cartagena es un Organismo
Publico, con personalidad y patrimonio propios, tenien-
do a su cargo la administracién, gestion, control y ex-
plotacién del Puerto de Cartagena.

Como érgano de asistencia e informacion de la Capitania
Maritima y del Presidente de cada Autoridad Portuaria,
estd el Consejo de Navegacion y Puerto donde tienen re-
presentacién empresas, colectivos y organismos de la
Comunidad Portuaria. Este Consejo no tiene capacidad
decisoria en la gestién del puerto, pero sus opiniones si
son tenidas en cuenta a la hora de establecer las politi-
cas de gestion. Ademas existen varios comités técnicos
para apoyo del consejo  *Ver composicidn en el anexo

Los Organos de gobierno de la Autoridad Portuaria de Cartagena son dos: el Consejo de Adminis-
tracion (cuya composicion y funcionamiento esta regulado por el RDLeg.2/2011) y el Presidente.

Entre las principales funciones del consejo de administracién se destacan:

. Regir y administrar

. Establecer sus normas de gestion y funcionamiento interno
. Otorgar concesiones y autorizaciones
. Favorecer la libre competencia en la prestacion de servicios por parte de empresas privadas
o  Realizar gestiones sobre su patrimonio
«  Fijar los objetivos anuales
. Acordar sobre las acciones y recursos en defensa de sus interés
CONSEJO DE
ADMINISTRACION
Art.30 PRESIDENTE
RDLeg 2/2011 RDLeg 2/2011
ORGANO
DE GESTION:
Director.Art.33

RDLeg 2/2011
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La Autoridad Portuaria de Cartagena dispone de varios sistemas de gestion implantados.
La Autoridad Portuaria de Cartagena dispone de un sistema integrado de gestion, en el cual esta integrado los

Objetivos de Desarrollo Sostenible en los objetivos estratégicos de la misma. A su vez dispone de los siguientes
sistemas de apoyo del sistema

CMI

Cuadro de mando Integral para la implantacién de estrategias y definicion de objetivos. Estableciéndose indicado-
res que permiten el seguimiento y la evaluacién de cada uno de estos objetivos.

Sistema de gestion de la calidad: ISO 9001
Sistema de gestion de la calidad certificado segin Norma ISO 9001 desde en el afio 1996.Siendo el puerto de Car-

tagena pionero, dentro del sistema portuario espafiol en implantar un sistema de gestion de la calidad
Sistema de gestién ambiental

Sistema de gestion ambiental
Sistema de gestion ambiental segiin norma ISO 14001, y adhesiéon a EMAS los cuales ya se encuentran implantados
y certificado.

Sistema de seguridad y salud en el trabajo
Sistema de seguridad y salud en el trabajo segtin norma ISO 45001,

La politica esta disponible en el Anexo

SISTEMA
GESTION
INTEGRAL

APOYO AL
SISTEMA

CERTIFICADO
MEDIOAMBIENTAL
I1SO 14001




Sistemas de gestion Instalaciones y caracteristicas técnicas

implantados en la Comunidad
p El puerto de Cartagena se encuentra situado en el Sureste de Es-

Portuaria pafia, dentro de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Representa la salida natural por mar de toda la Comarca de Car-
Se realizan, al menos, una jornada anual tagena, la Region de Murcia y muchas de las provincias cercanas
destinada a la Comunidad Portuaria, de otras comunidades.

para informar de los beneficios que im-
plica la adopcidn y certificacion de siste-

mas de gestion. En este sentido, en todos SUPERFICIES TERRESTRE (m2)
los pliegos de condicionados se incluyen Almacenes 543.099
prescripciones que indican la necesidad -

. . ., Viales 262.534
de implantar sistemas de gestién ya que
podria ser obligatorio en un futuro cer- eSO 152212
cano. Total 2.396.241

Diques de abrigo m/I1

Por otro lado y segtin el art.245.1 del RDL Dique de Curra 600
2/2011.Se ha aprobado un protocolo de Dique de Navidad 150

convenio de buenas practicas para boni-

i . Dique-Muelle Bastarreche 817
ficar a aquellas empresas que se adhieran

52|
7]
o
e
)
o
Y
]

y se comprometan a cumplir con deter- DiguelSunceste 100
minados requisitos entre los que se en- Longitud muelles m/1
cuentra la necesidad de tener implanta- (T ey 6.831
dos sistemas de gestion medioambiental. B
Anualmente se realiza una encuesta con
. Total 14.097
las empresas del entorno portuario y
las directamente relacionadas al mismo Eondeadero(tectareas) R
para comprobar sus sistemas de gestién Darsena de Escombreras
1rnl:)l":lntz’“joS Atraque grandes buques gas- T. graneles
eros liquidos
Muelle para fertilizantes Terminal de
Crudo
Terminales para graneles Terminal
solidos Polivalente
Darsena de Cartagena
Terminal de cruceros Terminal de
contenedores
Embarcaciones pesqueras T. de Mercancia
General
Embarcaciones deportivas y de Terminal Hor-
recreo tofruticola




Infraestructuras en ejecucion y obras

Principales actuaciones realizadas:

. Pavimentacion zona de transito muelle San Pedro.

. Prolongacidén rack de tuberias hasta el limite de la zona de servicio de El Fangal.

. Nuevas defensas en el muelle Santa Lucia y frentes 10 al 14 de la TGL.

. Nuevas redes de abastecimiento de agua potable en las D. de Cartagena y Escombreras.
. Adaptacion y mejora para la carga de GNL y carga de ganado.

. Demolicion de las instalaciones de la antigua fundicién de Santa Lucia.

. Ordenacion de accesos a los muelles de Santa Lucia y San Pedro

. Muro de contencién en Cala Cortina.

. Ejecucién de actualizacién de GERS en frentes 10 al 14 de la TGL

. Actuaciones en los accesos a los muelles Isaac Peral y Principe Felipe.

Adaptacién y mejora para la carga de GNL y carga de ganado

El incremento de la exportacién de ganado y la normativa de Bienestar Animal vigente en la Comunidad Europea,
ha generado la necesidad de que el puerto adapte sus instalaciones para este trafico. Una de las demandas genera-
das es la construccién de corrales que sirven de nodo entre el trafico terrestre con el marino.

La localizacién 6ptima para estas instalaciones seria el Atraque Oeste, que linda al sur con el muelle Principe Feli-
pe y al norte con el Atraque GNL (frente E03). Para el correcto transito de los camiones de ganado, se ha previsto
realizar el cierre de la esquina formada por el frente EO3 y el Atraque Oeste, usando cajones cimentados a la misma
cota que los existentes. Esta actuacién supone un incremento de la linea de atraque del Atraque Oeste de 17.3 m, la
prolongacién de 100 m del Atraque GNL y un incremento de la superficie de 3.653 m2



Rehabilitacion del antiguo edificio de Sesticarsa.

El edificio de Sesticarsa estaba en desuso desde el afio 2019 después de la liquidacién de la sociedad de Estiba.
Debido a las nuevas necesidades de espacio que surgen, la Autoridad Portuaria acomete esta rehabilitacion para

darle uso al edificio.

Con estos trabajos se actualiza la distribucion interior del edificio para dotarlo de mas capacidad de ocupacién con
todos los servicios necesarios como climatizacién, aislamiento, iluminacion, etc.

Nuevas defensas en el muelle Santa Lucia y frentes
10 al 14 de la TGL

La APC esta homogeneizando el tipo de defensas de
sus darsenas para economizar en su mantenimien-
to. Por eso se disefié un plan para cambiar las de-
fensas de escudo existentes, muchas de ellas ago-
tadas, y con necesidad de ser sustituidas por otras
cilindricas.

Muro de contencion en Cala Cortina.

La carretera N-343 es el vial de servicio que une las
darsenas de Cartagena y Escombreras. Esta carre-
tera da acceso a la playa de Cala Cortina que es una
de las mas cercanas al nucleo urbano de Cartagena.
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Dragados

Futuros proyectos

Incremento de calado en distintos frentes.

Elincremento del calado de los buques en los dltimos afios, para rentabilizar los costes del transporte, ha generado
la necesidad de disponer de muelles con calados mayores. Frente al muelle Isaac Peral existe una zona en el fondo
mas elevada que limita el atraque de buques de dimensiones superiores. El dragado para rebajar esa zona a la cota
-15.5, permitiria la entrada de buques con mas calado sin necesidad de actuar en el muelle.

La zona con cotas superiores a la -15.5m corresponde a un area de 49.000 m2.

La superficie del fondo esta formada por areniscas cementadas y tal y como ocurri6 hace afios, se prevé que seria
necesaria una Draga de Cortador o “Cutter”. El volumen de material rocoso a dragar es de unos 18.000 m3.

Dr: fi

Los dragados se hicieron en la obra de “Adaptacién y mejora para la carga de GNL y ganado. Dars. Escombreras”,
para poder construir la banqueta de escollera donde se asientan los cajones que conforman la terminal de carga
GNL para buques mercantes. Esta Terminal se empleara para la carga de buques que emplean GNL en su propul-
sion, lo que hace que las emisiones de CO2 a la atmosfera se minimicen.

(m3) % sobre el total
Volumen total de material dragado 12.720,84 100%
Volumen de material de categoria A
Volumen de material de categoria B
Volumen de material de categoria C 4.348,6 34,18 %
V.de material clasificado como residuo 4.348,6

Dichos Dragado se transportd a las instalaciones de un Gestor de residuos autorizado para su confinamiento tras
ser desecado en la zona que se habilit6 para ello.Dicha zona fué en las antiguas instalaciones de FERTIBERIA con
geotextil en toda su superficie para aislarlo del suelo y evitar filtraciones, y con inclinacién para la salida de los
lixiviados a una poza aislada donde los recogia con un camién cuba un gestor autorizado para ello y el traslado a
sus instalaciones para su gestion.

Los materiales del dragado se depositaban en montones de 500 M3 para que se desecaran antes de su traslado por
el Gestor autorizado para ello a sus instalaciones

Interfaz-Puerto ciudad

Las siguientes actuaciones, ya descritas anteriormente, forman parte de los proyectos de la Autoridad Portuaria
destinados a la integracion Puerto-Ciudad

. Plaza Mayor. Fase 1. Muelle de Alfonso XII y Plaza Héroes de Cavite
. Adecuacién rotonda Graa Sanson.

17



Ferias y promocion externa / Logistica

Integrados en las siguientes asociaciones
de caracter logistico

-. Asociacion Espafiola de Promocion del

Transporte Maritimo de Corta Distancia,

con la intencién de facilitar el desarrollo

de cadenas multimodales de transporte
Participacién en las siguientes competitivas con participacion relevante
ferias y foros del modo maritimo.

-. Medports Association con el fin de re-
forzar la cooperacion entre los puertos del
Mediterraneo, manteniendo unas infraes-
Fruit Attraction Madrid. tructuras sostenibles, intercambiando ex-
periencias y aumentando la visibilidad del
transporte maritimo.?

Foro Connecting Commerce.

Sepor Lorca.

-. FERRMED, con el objetivo de unir Euro-
pa de norte a sur mediante un corredor
ferroviario que conecte las zonas de ma-
yor actividad econdémica y logistica, po-
tenciando principalmente los puertos del

— mediterraneo espafiol.

e e
IR T
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Ferias y promocion externa Logistica / Cruceros

El afio 2021 ha sido un afio de transicién en el que las actuaciones llevadas a cabo para promocionar el puerto
de Cartagena han estado condicionadas por la continuacién de la pandemia. Las restricciones para viajar y la re-
duccién de los contactos sociales ha hecho que se anulen algunas ferias, viajes de trabajo y todo tipo de eventos
multitudinarios y se contintie con parte de las relaciones online como webinar, ferias y reuniones. A continuacion,
se detallan las actividades mdas importantes realizadas el pasado afio

Entre los objetivos del puerto esta el establecimiento de lineas maritimas de trafico rodado y pasaje con algiin
puerto mediterraneo, principalmente francés o italiano, que faciliten la exportacién de los productos del hinter-
land a Norte de Europa y que actualmente utilizan la carretera. Durante la primera mitad del afio se ha contado con
la linea de Corsica Ferries con Toulon. Ademas, se organiz6 en Cartagena una jornada sobre Transporte Maritimo
de Corta Distancia en colaboracién con SPC Spain.

En cuanto al trafico de contenedores se ha realizado una campafia de visitas a las principales empresas exportado-
ras de la regiéon de Murcia para presentar los servicios prestados por el puerto. Desde julio se cuenta con la linea
de JSV que une el puerto de Cartagena con las Islas Canarias.

Se ha continuado con la promocién de las infraestructuras y servicios que el puerto ofrece a la industria offshore,
para ello se ha realizado una jornada para dar a conocer las oportunidades de negocio, se envia newsletter a las
empresas del sector y se ha organizado un curso de formacién sobre el tema con la colaboracién de la Universidad
Politécnica de Cartagena y la empresa Hamilton.

Con el fin de seguir liderando el trafico de graneles liquidos en Espafia se ha organizado el evento 8 European Bulk
Liquid Storage junto con la empresa Active Communications International.

Para promocionar el transporte por ferrocarril de los traficos industriales de Escombreras se ha colaborado con
varios operadores ferroviarios para ver la viabilidad de conectar Cartagena con alguna estacion de Castilla La Man-

cha o Madrid y se han mantenido reuniones con RENFE y ADIF.

A continuacién, se enumeran las actividades realizadas el pasado afio:

. Asistencia a Fitur en Madrid.

. Realizacion del plano turistico de Cartagena para el Comercio Amigo de los Cruceros.

. Participacién en las Asambleas Generales de Medcruise online en mayo y presencial en Barcelona en no
viembre.

. Organizacion del evento Cartagena te lleva de crucero.

. Asistencia a todas las sesiones informativas de CLIA desde el comienzo de la pandemia.

. Asistencia a la Mesa del Turismo de la Region de Murcia.

. Sponsor de la International Cruise Summit 2021 de Madrid.

. Envio de una newsletter cuatrimestral a compaiiias de crucero y prensa especializada

. Comisién de seguimiento del Turismo de cruceros.

. Participacion en el Il Congreso sobre Turismo de Cruceros en Andalucia, celebrado en Malaga.

. Certificacion del protocolo de actuacidén en la terminal de cruceros frente al COVID-19.

. Socios de Medcruise y CLIA.

. Participacion en el grupo de trabajo de CLIA y Puertos del Estado para la vuelta de los cruceros.

. Participacién en diversos grupos de trabajo de Medcruise.

. Participacidon en el grupo de trabajo de Cruise & Ferry Network de ESPO.

. Participacién en las reuniones periddicas de ESPO.

. Miembros de Cartagena Puerto de Culturas.
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Movimiento de mercancias

Los principales sectores industriales representados en el puerto son: refino de petréleo, regasifica-
cién, materiales para construccidn, alimentacién animal, productos quimicos y productos hortofruti-

colas.

Para mayor informacién se puede consultar la web de la APC en http://www.apc.es

Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales

6 1 7 6 % Porcentaje sobre el total neto
)

ORIGENES Y DESTINOS DE LAS MERCANCIAS:

Hinterland Cartagena
Foreland MEXICO, RUSIA,ESPANA , BRASIL, ITALIA.
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PORCENTAJE DE LAS TONELA-
DAS TOTALES MOVIDAS EN EL
PUERTO QUE CORRESPONDEN
A TERMINALES MARITIMAS DE
MERCANCIAS CONCESIONADAS
0 AUTORIZADAS SOBRE TOTAL
DE TRAFICO DE MERCANCIAS.

TERMINALES MARITIMAS  25.225.901
DE MERCANCIAS CONCE-

SIONADAS O AUTORIZA-

DAS

TOTAL DE TRAFICO DE 31.035.895
MERCANCIAS

RATIO

81,28 %

EMPRESAS EN REGIMEN DE
CONCESION Y EMPRESAS CON

PORCENTAJE DE SUPERFICIE
TERRESTRE REAL, CARACTE-

AUTORIZACIONES  ADMINIS- RIZADO COMO USO COMER-
TRATIVAS. CIAL, CONCESIONADO.
EMPRESAS EN REGIMEN 54 SUPERFICIE TERRESTRE 909.503
DE CONCESION ADMINIS- CONCESIONABLE
TRATIVO
EMPRESAS EN REGIMEN 62
DE CONCESION ADMINIS- SUPERFICIE TERRESTRE 709.504
TRATIVO EN CONCESION

RATIO 78,01 %

Evolucion movimiento de mercancias principales en miles de toneladas.
Existe un resumen de movimientos de mercancias 2020 en la memoria anual, la cual se puede consultar en la

pagina web

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

1.256 1.081 968
0

Mercancia General

Toneladas
movidas

ano ano ano

76,92 24.047.180

GRANELES SOLIDOS ------_

353.869

GRANELES LIQUIDOS

MERCANCIA GENERAL CON-
VENCIONAL

MERCANCIA GENERAL EN
CONTENEDORES EN REGIMEN
DE IMPORT-EXPORT

MERCANCIA GENERAL EN
CONTENEDORES EN REGIMEN

DE TRANSITO Y PESCA

2019

25.823.189

366.273

6.836 6.469 6.021

Graneles solidos

2.019 m2.020 2.021
2020
% sobre Toneladas % sobrel
movidas

total del total del

76,14 25.159.245

339.166 ,04

3329

Graneles Liquidos

33'91532.?10

31.036

25.823
25'15924.04? I

Total Mercancias

2021
Toneladas % sobrel % variacion
movidas total del respecto 21/20

77,48

-83,20
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Servicios, concesiones y gestion del dominio publico

Todas las actividades autorizadas a operar en el puerto
en régimen de concesioén o autorizacioén, incluidos los
servicios portuarios basicos (remolque, amarre, estiba,
practicaje y recogida de residuos de los buques) estan
reguladas por condicionados y pliegos reguladores
donde ademas de las oportunas consideraciones eco-
noémicas y de garantias en el servicio, se incluyen con-
sideraciones de caracter ambiental, de seguridad y de
prevencion de riesgos laborales, que van mas alla del
estricto cumplimiento legal, incorporando obligaciones
derivadas de nuestros sistemas de gestién que persi-
guen influir en el funcionamiento de las empresas ope-

radoras para que vayan adoptando procedimientos de
gestion mas eficientes, que en un futuro podran a llegar
a ser de obligado cumplimiento.

Las funciones, tanto de la Autoridad Portuaria como de
las empresas prestadoras de servicio vienen definido en
la Ley de Puertos.

La funcidn principal de la Autoridad Portuaria es, den-
tro de los criterios de eficiencia, eficacia y publicidad,
regular la prestacion de los servicios y el de las empre-
sas es prestar los servicios conforme a los criterios es-
tablecidos en la ley de puertos y en los pliegos particu-
lares reguladores de los servicio

Condiciones exigidas con caracter general en prescripciones de servicio y en titulos

concesionales:

.-Disponer de un SGA sobre el conjunto de la actividad
.-Condiciones especificas sobre niveles de calidad del
aire o vertidos

.-Referencia a practicas operativas especificas para el
control de aspectos ambientales

.-Exigencia de medidas técnicas especificas que preven-
gan o mitiguen emisiones, vertidos o derrames (siste-
mas de riego, exigencias en talleres, etc.)

.-Exigencia sobre nivel de orden y limpieza de instala-
ciones de trabajo

.-Referencia al desarrollo de mantenimientos en zonas
adecuadamente habilitadas para ello

.-Necesidad de contar con planes de mantenimiento de
aquellos equipos o sistemas cuyo mal funcionamiento o
estado puede originar emisiones, derrames o vertidos
.-Exigencia sobre gestion de residuos

.-En movimiento de mercancias referencia a gestién de
residuos de carga y de estibado de mercancias
.-Referencia a planes de contingencia y a medios nece-
sarios

.-Obligaciéon de dotarse de seguro de responsabilidad
medioambiental conforme a lo establecido en la ley
27/2007

.-En operaciones en muelle, obligacién de disponer de
responsable de operaciones que responda en todo mo-
mento de la operativa

.-Dotacién de red de saneamiento y pluviales en conce-
siones

.-Control de contaminacién de suelos y descontamina-
cién en concesiones

Mecanismos de comunicacion con los operadores, clientes y comunidad portuaria

En la pagina web de la Autoridad Portuaria esta dispo-
nible toda la informacion existente sobre concursos, li-
citaciones, obras y proyectos, de manera que cualquier
empresa puede obtener esa informacién y participar en
cualquier concurso abierto. También estd accesible la
informacion sobre las tasas y tarifas portuarias.

Existen otros canales de comunicaciéon e informacién
como son esta propia memoria RSC, la memoria anual,
el boletin trimestral darsenas, la declaracién ambiental
anual EMAS y la guia de servicios, que son complemen-
tados con la informacién puntual que se suministra me-

diante notas y ruedas de prensa a través del gabinete de
prensay el departamento comercial.

El elemento principal de comunicacién y participacion
abierto a toda la comunidad portuaria en materia de
medio ambiente es el Comité de Medio Ambiente, don-
de tienen representacion las empresas concesionarias,
estibadoras, organismos y los trabajadores del puerto.
El Comité de Medio Ambiente se mantiene como un
elemento efectivo de comunicacion y consulta entre los
usuarios y organismos que componen la Comunidad
portuaria



Mecanismos de informacion:

Mecanismos dispuestos por la Autoridad Portuaria que
permiten garantizar que todo operador que desee pres-
tar servicios en el puerto u optar a una concesion pue-
da conocer de modo transparente las condiciones para
operar en el puerto

Las siguientes medidas han sido implantadas por la Au-
toridad Portuaria para garantizar el libre acceso y libre
concurrencia de la iniciativa privada en el puerto.

. Estan disponibles en internet los pliegos regu-
ladores de los distintos servicios portuarios
. Se realizan periddicamente jornadas informati-

vas dirigidas a posibles sectores objetivo informando de
las condiciones de acceso para operar en el puerto

. La Autoridad Portuaria pone a disposicién de
posibles operadores documentacién en la que se deta-
llen claramente los tramites y pasos a seguir para ope-
rar en el Puerto, bien como prestadores de servicio, o
bien como titulares de una concesién

Cualquier consulta relacionada con la prestacion de servicios en el puerto u optar a una concesion es contestado
informando sobre el aspecto solicitado en un plazo inferior a 5 dias

Iniciativas promovidas para mejorar la eficiencia, calidad del servicio y rendimiento de

los servicios prestados a la mercancia.

Los foros donde la Autoridad Portuaria consulta sobre los aspectos anteriores son en el seno de los comités for-
mados al respecto, tales como el comité de calidad, comité de servicios portuarios basicos, comité del fomento de
cruceros, comité de Medio Ambiente, comité de proteccion, grupos de trabajo en P.R.L. etc.

Compromisos conjuntos de servicio a clientes finales.

. impulsay coordina comités o grupos de calidad
con la comunidad portuaria.
. ha llevado a cabo alguna iniciativa dirigida a

agilizar los procesos de inspeccién de mercancias, como
puedan ser firmas de protocolos con otras administra-
ciones, mejora de infraestructuras ligadas a inspeccién
aduanera, etc.

. ha elaborado y sometido a aprobacion Referen-
ciales de Servicio Especificos.
. La APC esta certificada segtin 1a ISO 9001:2015

en: Gestion portuaria de buques en el trafico de conte-
nedores, graneles sélidos, mercancia general y cruceros
o Por cada uno de estos traficos se establece un

Puhblicacion de la
Memoria Anual de
la Autoridad
Portuaria

Mantenimiento y
actualizacidn de
la pagina web

Publicacidn de
la Memoria de
Sostenibilidad.

Presencia en las redes
sociales Facehook,
Twitter, youtuhe

Plan de Calidad al que los operadores portuarios se ad-
hieren a través de la firma de un contrato, comprome-
tiéndonos a cumplir con unos tiempos, servicios y cui-
dado de la mercancia.

. La APC publica anualmente en su pagina web
las tasas e indices correctores tanto en espafiol como en
inglés.

. La APC impulsa y coordina el Comité de Cali-

dad, compuesto por Amarradores, Practicos, Remolca-
dores, empresas consignatarias y Estibadoras. Ademas,
a nivel interno existe un Grupo de Seguimiento de la Ca-
lidad.

Publicacion del
Boletin
informativo
darsenas con
periodicidad
mensual en
formato
electrinico.

| Publicacidn
newsletter dirigida «

los navieros de

Cruceros y agentes
de excursiones
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Servicio de Atencion al Cliente (SAC)

Esta AP dispone de un SAC para la tramitacién de quejas, sugerencias, reclamaciones y peticiones de informacion.

¢ Todos los usuarios del puerto pueden

Comunicarlas a través de: web, e-mail, fax, teléfono,o
presencialmente.

¢ El Comité de Calidad se retine de manera semestral
para evaluar la calidad del servicio, recabar quejas y/o
sugerencias.

¢ Bianualmente se remiten encuestas de satisfaccion a:
agentes de aduanas, capitanes, consignatarios, conce-
sionarios, empresas estibadoras y transitarias.

Afos

Reclamaaon

Reserva de Salones

2019

C—
———

e Los elementos a analizar son: Servicio de recogida de
residuos de buques, de practicaje, de amarre, de remol-
que, servicio de carga-descarga y estiba-desestiba, ser-
vicios de la Autoridad Portuaria, PIF e inspecciones e
infraestructuras.

e El resultado de los cuestionarios es analizado por el
Grupo de Seguimiento donde se toman las medidas
oportunas.

2020 2021

Quejas relativa a niveles sonoros, emision de polvo o relativo a la calidad del aire:

e En el afio 2021 hubo 21 quejas. Siendo la causa mas frecuente de las relacionadas con el mantenimiento y repa-
racién instalaciones Puerto-Ciudad y el transporte de animales vivo en camién.
e Este afio no se recibi6 ninguna relativa a emisién de polvo. En los tltimos tres afios no se han recibido ninguna

queja.

* Respecto a calidad del aire no se ha registrado quejas en los tres ultimos afios

Movilidad sostenible

El puerto de Cartagena ha realizado actuaciones para
impulsar el uso de vehiculos no contaminantes como las
bicicletas, colocando aparcabicis en los principales cen-
tros administrativos. También se ha colocado en la web
una aplicacién que permite acceder a la informacion
sobre otras personas con las que se comparte itinerario
con el fin de compartir coche.

. El puerto de Cartagena esta conectado por fe-
rrocarril en darsena de Escombreras, aunque de for-
ma deficitaria. Actualmente se han iniciado las obras de
mejora del acceso por ferrocarril a la ampliacién de la
darsena de Escombreras.

. Ademas, dentro del Fondo de Accesibilidad te-
rrestre se ha firmado un convenio con el Adif para llevar
a cabo la mejora de la variante de Camarillas, que per-
mitird una mejor conexion del puerto de Cartagena con
el centro de la peninsula. Se esta tramitando también el
convenio para la ejecucién de las obras de mejora de la
estacion de Escombreras, que permita el transito direc-
to de trenes con origen/destino puerto.

. Esta preparada toda la documentaciéon para
firmar el convenio de conexién ferroviaria en cuanto
esté construido el acceso ferroviario a la ampliacion de
Escombreras, y se han iniciado los contactos con ADIF
para la firma del mismo. Ademads con la supervision de
Adif, se estan instalando los mecanismos y protocolos
necesarios para que puedan salir trenes directos desde
el puerto de Cartagena

. Se ha recibido formacién general como
responsable de seguridad en la circulacion ferroviaria
dentro de los puertos, esperando que en breve se pueda
iniciar la formacién especifica para el personal respon-
sable y/o auxiliar de circulacion del puerto

. Se han establecido unas lineas estratégicas
para el fomento y gestiéon comercial hacia los potencia-
les cargadores, operadores logisticos y ferroviarios para
la captacion e impulsion de estos traficos ferroviarios
hacia el puerto de Cartagena



A continuacion se informa de las actuaciones priorita
rias de infraestructuras para la mejora de la movilidad

A) ACTUACIONES PRIORITARIAS DE INFRAES-
TRUCTURA FUERA DE LA ZONA DE SERVICIO DEL
PUERTO

Actuacion, Justificacion de la prioridad 1.- CARRETERA
Desdoblamiento Tramo de la CT-34

Con el objeto de mantener la misma secciéon en todo
el acceso a la darsena de Escombreras se plantea el
desdoblamiento entre la rotonda de acceso a Repsol
Butano (ultima rotonda de titularidad de la APC) con
la dltima rotonda de la red de carreteras del Estado al
final de la carretera CT-34.

2.- FERROCARRIL

. Superestructura ferroviaria de la “Variante de
Camarillas” permitira acortar la duracion del trayecto.
. Instalaciones “Variante de Camarillas”.

. “Mejoras en la Estacion de Escombreras”

B) ACTUACIONES PRIORITARIAS DE INFRAES-
TRUCTURA DENTRO DE LA ZONA DE SERVICIO DEL
PUERTO

Actuacion, Justificacion de la prioridad 1.- CARRETERA
Accesibilidad y urbanizacion en el Espalmador

La Autoridad Portuaria de Cartagena esta estudiando
la posibilidad de ampliar la Darsena de Cartagena por
la zona del Espalmador para atender a la demanda cre-
ciente de traficos futuros y solucionar los posibles pro-
blemas de saturacién que pudieran darse.

Como consecuencia de lo anterior, se hace necesario
mejorar los accesos a la ampliacion prevista y que afec-
tan a la actual estructura viaria de acceso a la zona del
Espalmador

2.- FERROCARRIL

Acceso ferroviario. Incluye la ejecucion del nuevo ac-
ceso ferroviario desde la via actual que parte de la
estacion de Escombreras, hasta la nueva Darsena de
Escombreras.. La ejecucion incluyo la infraestructura
necesaria entre la via actual y la zona de servicio actual,
ademas de toda la superestructura, balasto, vias, insta-
laciones de seguridad y comunicacion desde el punto
de conexidn hasta la playa de vias de la ampliacion de
la Darsena de Escombreras. Incluye superestructura
e instalaciones de seguridad y reposicion de servicios
afectados.

Igualmente, las dos darsenas disponen de acceso por
carretera conectado directamente a la autovia A-30.
Existen facilidades para atraques RO-RO en ambas dar-
senas.
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La APC creo un Comité de RSE,
que refleja el compromiso y la
apuesta por hacer de la Respon-
sabilidad Social un eje transver-
sal enla organizacion, y al mismo
tiempo, maximo érgano decisivo
en torno a la relacion con
los grupos de interés, una he-
rramienta decisiva en el didlogo
y todas sus formas.
Fig.1
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Principales inquietu-
des o preocupaciones
de los grupos de in-
terés. Las principales
categorias en las que
se agrupan los temas
y subtemas que resul-
tan materiales para la
APC.
Fig3

Conseguido el estudio de
identificacién de todos los
grupos de interés de la APC
se ha acotado, y se ha resal-
tado los 31 subgrupos de in-
terés mas importantes. Se ha
vuelto a revisar la materiali-
dad este afio.

Fig.2

Estrategia de Sostenibilidad
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Conseguido el estudio de
identificacién de todos
los grupos de interés de
la APC se ha acotado,
y se ha resaltado los 31
subgrupos de interés mas
importantes. Se ha vuelto
a revisar la material
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Apostamos por
trabajar en los
ODS e integrar-
los en todos
nuestros planes

Cartagena

Plan de - .
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Social

[ IpACto s Soondmicas
indirectas

Adhesiéon al
Pacto Mundial

Creacion Plata-
forma contribu-
cion AGENDA
2030 de la Co-
munidad Por-
tuaria

Los Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

en la-Autoridad

COMPROMISO POR EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PUERTO DE CARTAGENA

Portuaria de B
Cartagena :

Una apuesta de presente y futurc

APOYAMOS
AL MACTO MUMDIAL

Esla es nuestra Comunicacion sobre
el I'rogreso e la aplicacion de los
principins del Pacto Mundial de las
Naciones Tnidas.

Agradeceinos cualguier comenlario sobre
su contenidao.
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Plan de RSC de la APC

Creemos que la actividad del Puerto puede orientar el futuro de la comunidad y por eso nos comprometemos a que
este Plan sea un mecanismo para conseguir el mejor futuro posible para todos. Confiamos en que nuestro valor de
compromiso con el entorno se vea plasmado en este Plan, con el que afianzamos el camino iniciado hace mas de
una década. Mas de diez afios haciendo de la sostenibilidad un eje transversal a toda la accién que impulsamos, sea
cual sea su dimension y que reafirmamos ahora mas que nunca: construimos, entre todos, el puerto mas sostenible
del Mediterraneo.

La vision sobre qué significa ser sostenible en el ambito portuario depende de muchos factores, pero todos tienen
un nexo comun: la esperanza de conseguir que el futuro préoximo para quienes forman parte de él sea mejor

La sostenibilidad para la APC es influir de manera positiva en nuestro entorno: lograr que las empresas apuesten
por una mejor gestion ambiental (a través de modelos como EMAS), es colaborar con organizaciones, empresas e
instituciones para consolidar el desarrollo sostenible de la comunidad portuaria. También es medir cémo impac-
tamos sobre la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, ya que todos los agentes econémicos del
territorio tenemos capacidad para implicarnos y un deber de actuacion si queremos mejorar el estado del planeta.
Por eso, nuestro manifiesto, refleja qué significa la sostenibilidad para la APC

Manifiesto por la sostenibilidad de APC

1.- Queremos ser agente activo del cambio: apostamos por los valores propios en linea
con aquellos reflejados en la Agenda 2030 y velamos por su cumplimiento.

2.-Regeneramos el medio: no es suficiente con conservar. Necesitamos que el medio
terrestre y marino estén cada vez mejor. Sin un medio saludable no hay organizaciones
saludables. La escala ambiental es la base de nuestro Plan de Sostenibilidad.

3.- La escala social define quienes somos y representa el valor mas preciado: las
personas.

4.- Construimos una organizacién mas saludable: con una mayor calidad de vida se
consiguen territorios més diversos, mas présperos y sostenibles.

5.- Creemos que el ejemplo es el mejor mensaje: integramos la sostenibilidad en todas
las acciones que impulsa la APC

6.- Ser mas circulares es disefiar mejor el presente para minimizar el impacto en el
futuro.

7.- Creemos en la educacién en sostenibilidad como apuesta segura, a todos los niveles
y para todos los perfiles.

8.- Conflamos en la sostenibilidad desde la responsabilidad individual. Una
sostenibilidad construida por la visién integrada de todas y todos.

9.- El impulso de la cultura ética corporativa nos permite trascender fronteras y
difundir la capacidad de actuacién en pro de la sostenibilidad.

10.- Ser el puerto mas sostenible del Mediterraneo no es un destino, es una forma de
trabajar para construir una comunidad portuaria todavia mejor.
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SEGUIMIENTO Y PROGRESO DE LOS
PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL Y
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APOYAMOS
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Trasladar la vision de Naciones Unidas sobre el desarrollo
sostenible y adaptarla a la realidad del Puerto de Cartagena
es una labor que desde APC se esta trabajando de una forma
intensa.

Desde 2016 en la APC se trabaja para analizar como la acti-
vidad diaria contribuye a las metas contenidas en cada uno de _
los 17 objetivos. Tras el proceso de sensibilizacion en diferen-

tes talleres y consultadas las partes interesadas, tanto a nivel
interno, como de la Comunidad Portuaria, se considera que la

actividad diaria de la Autoridad Portuaria contribuye de forma gown [l g Wgmens W o 17
directa a 6 de los objetivos de desarrollo sostenible, otros 6 en g‘ & <> @

forma indirecta y el resto en una forma menor.
Vamos a tratar a continuacién la evolucién en este afio de la CONTRIBUCION INDIRECTA

contribucién de la APC a los 10 principios del Pacto Mundial y S e
5

alos 17 ODS.

No se trata de hacer un relato extenso de todo las acciones de )

la APC (contribuciones sin impactos relevantes, contribucio- CONTRIBUCION MENOR

nes efimeras o puntuales, etc.) sino centrarnos en: :

e Unos criterios de actividad ( vinculada a la actividad coti-
diana)

¢ Anuestra estrategia ( Plan de RSC)

e Serrelevante parala APCy sus Grupos de Interés (analisis
de materialidad)

CONTRIBUCION DIRECTA

CONTRIBUCION DIRECTA

) g : . ) :
IGUALDAD .- De las ultimas incorporaciones el 80% son mujeres.

DEGENERO

)

TRABAJO DEGENTE ) -y . .
Y CRECIMIENTO .-Formaci6n en materia de salud y bienestar laboral

ECONOMICO

o

-Transformacion digital del Puerto de Cartagena desarrollado un 20%

.- Generacion de empleo directo*, indirecto* e inducido*.

.-Mejoras en los entornos urbanos del Puerto: impulso a la movilidad sostenible, sendas pea-

INDUSTRIA,
INNOVACIONE tonales, I

INFRAESTRUCTURA

.- Impulso al Gas Natural Licuado como combustible de referencia en el sector maritimo, 6

1 AGCION operaciones puestas en marcha + nuevas licitadas
PORELGLIMA

.-Informe de vulnerabilidad del Puerto ante el Cambio Climatico. Hoja de ruta para luchar
contra el cambio climatico.

-Desarrollo de un Plan de Neutralidad Climéatica del Puerto
31
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1 VIDA
SUBMARINA .. . . .
.-Iniciamos estudio sobre ruido submarino

.- Colaboracion con Comunidad Educativa para conocimiento de los ODS

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S 0BJETIVOS

@ .- Adhesion al Pacto Mundial.

.- Visitas didacticas de grupos

A continuacion a los Objetivos que contribuimos indirectamente en nuestra labor cotidiana

CONTRIBUCION INDIRECTA

g s
YBIENESTAR

.- Actividades deportivas promovidas por la empresa
—’Mf'

.-Instalacion de columnas de cardioproteccion y cursos de aplicacion
AGUALINPIA
YSANEAMIENTO

E .-Gestion de aguas residuales y tratamientos de depuracion

.- Eficiencia de Red

.- Renovacién de flota vehiculos por otros hibridos

11 GIUDADES Y
GOMUNIDADES

SOSTENIBLES .- Convenio de colaboracién Puerto-ciudad en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

ale

.- Ampliacion pantalla verde en el dominio publico, para la sociedad: (carril bici, zonas de som-
bra, incremento de arbolado, etc.)



12 Vi,
' M Integracion de la sostenibilidad en la contratacién, se han realizado 15 aport-

m aciones, expresadas en sus correspondientes parrafos, tanto de contenido am-
biental y social. Durante los préximos meses, estas condiciones se iran incluy-
endo en funcidén del pliego, objeto, volumen del contrato

15 VIDA
DEECOSISTEMAS q . s
TERRESTRES .- Mejora forestal y mantenimiento de la cantera utilizada en las obras de la

’-v- ampliacién de escombreras

.- Control de la poblaciéon de gaviota patiamarilla en el faro de Mazarrén

En estos Objetivos nuestro impacto es mucho menor; por lo cual no entramos a analizarlos, destacando solamen-
te, en el 4 y 16 nuestras contribuciones principales.

CONTRIBUCION MENOR

En estos Objetivos nuestro impacto es mucho menor; por lo cual no entramos a analizarlos, destacando solamen-
te, en el 4 y 16 nuestras contribuciones principales.

1 FIN HAMBRE 1 REDUCCIONDELAS
DELAPOBREZA CERO DESIGUALDADES

Ml -w < E 4

v

EDUCACION
DECALIDAD

a . . - . 0 7 .
.' l Acciones formativas en APC en cuestiones medio ambientales y Prevencion riesgos laborales

1 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Codigo ético

Es complejo cuantificar la evolucién de los Objetivos, pues en algunas acciones no es posible establecer indicadores
cuantitativos. A pesar de ello, consideramos que se ha conseguido un importante avance general que redunda en
beneficio de nuestros Grupos de Interés y en la reputacién de la APC. Pero los avances logrados si son importantes
para nuestros grupos de interés y la mejora de la reputacién de la APC. Utilizamos los indicadores definidos para
cada una de las acciones de nuestro Plan de RSC, y la seleccién de indicadores de es la guia de memorias de soste-
nibilidad de Puertos del Estado, basada en los estdndares GRI, ademas de los indicadores del CMI y los objetivos de
nuestro Sistema de gestién de la APC.

Tenemos dos niveles de indicadores:

. Especificos (de tipo, principalmente cuantitativo)
. De seguimiento de la evolucion de los objetivos (del tipo cualitativo).
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Dentro de todos nuestras metas en relacion a los
ODS podemos destacar la Plataforma del Puerto
de Cartagena en la cual queremos aglutinar al
maximo de componentes de la Comuunidad por-
tuaria para conseguir en el 2023, 20 miembros

 [Lp— en dicha plataforma. De reciente creacién, con
R T ella queremos potenciar el ODS 17 y contribuir
toda la comunidad alcanzar los objetivos de los

17 e 0oDS

Evolucion de progreso individual de cada ODS:
RETROCEDE AN
SE MANTIENE

AVANZA LENTAMENTE T T

PROGRESA ADECUADAMENTE W 4

13 AGCION TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
PORELGLIMA YGREGIMIENTO INNOVAGIONE
ECONOMICO

L2 4 o

INFRAESTRUCTURA

1 4 VIDA 7 ALIANZASPARA
SUBMARINA LOGRAR
L0S OBJETIVOS

Y 4

5 IGUALDAD AGUALIMPIA
DEGENERO

YSANEAMIENTO

SALUD 16 PAZ, JUSTICIA
YBIENESTAR EINSTITUGIONES

$0LIDAS w9
o

1 FIN 0 Y EDUCACION 10 REDUCCIONDELAS
DELAPOBREZA i DECALIDAD DESIGUALDADES

-

i - ' <>

v

La Autoridad Portuaria de Cartagena, sigue con su compromiso de cumplir
con los principios del Pacto Mundial, con esta reafirmacion apoyamos y res-
petamos los Derechos Humanosy el primer pasode los Principios Rectores
de las Naciones Unidas sobre Empresas y derechos humanos. Asi mismo nos
comprometemos que nuestros proveedores la cumplan tambien y ponemos a
disposicion de nuestros grupos de interes, nuestro canal Sistema de atencion
para recoger todas las reclamaciones incluidos en este apartado.

Nuestros proveedores suelen ser todos nacionales, pero eso no quita que nos
reiteremos en nuestro compromiso para evitar los trabajos forzados y el tra-
bajo infantil.



PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN RS

“LA VIDA EN EL PUERTO”

Programa curricular en los colegios de la
region, con visitas al puerto y un juego,
"EMBAJADORES DEL PUERTO".

LU SIUHTTIT

K
f

PROGRAMA DE SUB-
VENCIONES

Destinada a entidades sociales,
deportivas, culturales, educativas
y sanitarias de Cartagenay Region.

A la convocatoria de este afio
se beneficiaron 76 entidades.

ACUERDO PLENA INCLUSION

Plena inclusién Regiéon de Murcia y la
Autoridad Portuaria de Cartagena conti-
nuardn trabajando de manera conjunta
en aras de la insercién social y laboral de
las personas con discapacidad intelectual
y del desarrollo, ofreciendo espacios, me-
dios materiales y humanos, asi como la in-
fraestructura necesaria para el desarrollo
de actividades de distinta naturaleza.

35



36

Renovacion Sendero Azul, Puerto de Cartagena

Campaiia de recogida de juguetes con el lema
“Trae un juguete y compramos otro por ti”

Sumandose a la tradicional campafia que afio tras
afio realiza el Ayuntamiento de Cartagena para que
ningun nifio se quede sin regalos el dia de Reyes.

V Carrera 10k Entrega de cheques de donacion
La Autoridad Portuaria hizo entrega de la recauda-
cién por valor de 12.000€ a la Asociacién de Parkin-
son de la Comarca de Cartagena y a la Asociaciéon de
Alzheimer, AFAL Cartagena y comarca.




Diversas actividades en “Vive el Puerto”
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Compromiso Institucional

La Autoridad portuaria trabaja para la optimizacién de la gestidn portuaria, para facilitar informacién a grupos
de interés, o permitir la gestiéon administrativa de clientes o proveedores. Se esta trabajando actualmente en un
prototipo de registro electrénico, gestor de expediente y archivo para la sede electrénica Proyectos de comunica-
cién y prestacion de servicios por internet u otras vias telematicas:

e Facturacién Telematica

¢ Nuevo GIS Web de escalas visitable en la pagina web

e Nuevo Sistema de Control de Accesos a muelles y Levante sin papeles

e Mejoras en el Portal del Empleado

¢ Proyecto Europeo MED-PCS para la gestion de la informacién adjunta a la mercancia o la prestacién de servi-
cios

¢ También se forma parte del grupo [+D+I de Puertos del Estado denominado Puertos Inteligentes dentro del
Programa Marco promovido por Puertos del Estado y Ministerio

Actualmente se dispone de un servicio PCS “port community system” en la pdgina web, para la integraciéon de
servicios.En estos momentos se puede realizar electronicamente las siguientes acciones:

e Solicitud de escala de buques

e Despacho de buques

¢ Notificaciones y declaraciones de Mercancias Peligrosas

e Levante sin papeles

e Agilizacion telematica de tramitaciones aduaneras

¢ Solicitud de Accesos, creado un gis-web para la coordinacién actividades

En cuanto al alcance del servicio de sede electrénica en la actualidad estan habilitados los siguientes servicios:

e Liquidacidn electrénica de tasas y tarifas

e Recepcion de informacion de escala de buques (DUE)
e GIS Web de atraques

¢ Gestion de Dominio Publico integrado con GIS

e AIS

Se dispone de informacion en tiempo de real del estado del puerto, situacion de escalas y escalas previstas. Tam-
bién se dispone de un calendario de escalas de cruceros independiente del DUE, acutalizado por los propios con-
signatarios para facilitar la planificacion de servicios a cruceros. El calendario es anual con la prevision de escalas
de cruceros confirmada. Dicho calendario es actualizado diariamente y puede ser afiadido mediante formato ca-
lendario a las agendas de dispositivos méviles, al estar publicado en Google Calendar de forma ptblica

Para apoyar y facilitar a nuestros grupos de interés se ha colocado una webcam y Wifi en la zona de cruceros, y
Wifi gratis para clientes, proveedores y organismos publicos en edificios oficiales de la APC

Proyectos de coordinacion y colaboracion con otras administraciones

La Autoridad Portuaria participa en los siguientes convenios

Convenio entre el Ministerio de Defensa y la Autoridad Portuaria de Cartagena sobre
definicion de actuaciones en la zona de “El Espalmador” y el “Muelle del Carb6n” en la 2021 16/04/21
darsena de Cartagena

Ministerio de
Defensa

Convenio entre la Administracion General del Estado (Secretaria General de Admi-
nistracion Digital) y 1a Autoridad Portuaria de Cartagena, para la prestacion de los
servicios asociados a la utilizacién de la «Gestién Integrada de Servicios de Registro»
(GEISER) como aplicacion integral de registro

Adenda convenio de Asistencia Juridica entre la Administracion General del Estado Ministerio de Justi-
(Ministerio de Justicia, Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio Juridico del AUERVAYEYVAVIIRNGETN ol Cla R el
Estado) y la APC. del Estado

Adenda modificativa al convenio Regulador de las aportaciones financieras de la Auto-
ridad Portuaria de Cartagena con cargo al Fondo Financero de Accesibilidad Terrestre

Portuaria en relacion con la mejora de la Terminal de Escombreras administrada por
ADIE.



Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios y programas sociales promovidos
o apoyados por la Autoridad Portuaria:

Convenio Puerto-ciudad iniciativa puesta en marcha en 2018.

Iniciativa incluida en la RSC del Puerto y siguiendo la Estrategia Espafiola 2014-2020 dirigida a empresas, admi-
nistraciones publicas y otras organizaciones, la Autoridad Portuaria ha establecido sus estrategias en materia de
RSC con el objetivo de conseguir una sociedad y economia mas competitiva, productiva, sostenible e integradora
apoyando acciones e iniciativas de desarrollo educativo, social y cultural de su entorno.

Marco regulador de ayudas que pretende que asociaciones, ONG’s y otras instituciones asentadas en el municipio
de Cartagena o la Region de Murcia puedan solicitarlas en régimen de concurrencia competitiva, de forma trans-
parente y objetiva.

Para la eleccién de proyectos, se ha creado la comisién Puerto- Ciudad, de la que forman parte los representantes
del Consejo de Administraciéon. Aprobada su composicién en Consejo de diciembre de 2019.

Los interesados pueden acceder a toda la informacién en el enlace:
www.apc.es/webapc/compromiso/puertociudad

Convocatoria 2021: 100.000 Euros
Beneficiarios: 76 asociaciones sin animo de lucro

Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la Autoridad Portua-
ria o en las que se participa

W
@ El puerta de Cartagena junto con otros puertos europeons ha
_ caaperadoen &l pr “People around Part

10z

ofthe PORT L

e=cala en Cartagena.

Con=sprzia "Cartagena Puerta de Culturas", integrado por 1a Comunidad
@ jennn Autonoma, &l Ayuntamiento de Cartagena, la Camara de Comercio de.
mm“ Cartagena, COEC, Universidad Politécnica de Cartagena v la propia Autoridad
/ * Partuaria. Este conzorcio, gue se inicio en el afio 2001 tiene como finalidad la
recuperacion y puesta en valor de las recursos turisticos culturales de la
ciudad. Mas informacian en hitp:iiwww.cartagenapusrtodeculturas.com

L]
L APC particip &n la ASOCIACION Asociacion Internacional
i [ 1 [ s
PORTUARIC” de Derecho Portuario
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YEN EN ESTA DIMESION

16 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS .
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En la Autoridad Portuaria de Cartagena destacamos la politica de
contencion del gasto y la apertura de nuevas areas de negocio y
diversificacion de los traficos que han permitido en los ultimos afios
sanear las cuentas de resultados

Resultado del ejercicio 2021 16.756

Activos no corriente neto medio (miles de €) 353.234,14

Ratio (resultado/activo 4,74%

2018 2019 2020 2021
Facturacion total/ n2 empleados 244.333.,18 238.129,90 215.308,58 223.852,16
Gasto por empleado afio 155.099,73 157.819,45 168.091,66 152.076,97
Ingresos por empleado /afo en miles € 282,88 253,41 234,67 244,26
Facturacién total/toneladas movidas aio 1.304,37 1.349,36 1.243,71 1.334,35
Servicio de deuda (gtos. Financieros frente a cash- o o o g
flow en %)
Cash-flow frente a inversién total publica directa(so-
42,64% 305,22% 208,95% 206,94%
lo APC) en %
Evolucién de la inversion ajena frente a la propia 0,97 2,31 1,82 2,86
Relaciéon volumen de inversiéon con respecto a los
0,047 0,037 0,043 0,037
activos netos (definicién ley 2/2012)(1)
Cifra de negocio facturada a los 10 clientes principa-
77,60% 78,70% 76,20% 75,60%
les, en % sobre el total
Ingresos por tarifas comerciales respecto importe
0,84% 0,90% 0,95% 0,85%

neto cifra de negocio, en %.

Volumen de servicios y suministros exteriores res-
pecto de la cifra de negocio en % (contribucién a la 10,86% 11,60% 12,91% 14,49%

generacion de empleo indirecto)

Valor afiadido bruto por trabajador expresado como
cash flow+remuneraciéon asalariados/ n2 trabajado- 234.375,33 222.631,71 190.341,97 212.807,37

res fijos media anual(2)**

Generacion de fondos (cash) miles de €/n2 emplea-

. . - 173,63 160,75 131,24 143,64
dos plantilla fija media anual
Gastos de personal, expresado como % del PIB (cash
_ 20,37% 21,78% 27,09% 25,99%
flow+sueldos y salarios) (2)**
Recursos totales en Investigacién I+D expresados en @ @ @ 0
% del valor afiadido bruto
(1) * Utilizando sdlo el activo neto del ejercicio actual sélo (ley 2/2012)
(2) ** Sueldos y Salarios, es el importe bruto de las néminas, lo que aparece en la cuenta contable de Sueldos y salarios, mientras que

en remuneracion asalariados, es el liquido de las ndminas, lo que aparece en la cuenta de remuneraciones pendientes.

73,37 74,02
30014 0654 45934 45720 6009 6216
28,421
26,399 40,908 41,412
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
Gastos de explotacién Ingresos de explotaciéon RATIO (Gastos/Ingresos en %)

42



Diversos aspectos econémicos

EBIDTA en euros

% de variacién de EBIDTA con respecto al afio

anterior

Toneladas movidas
Ratio (EBIDTA/TONEL. )

Servicio de la deuda, expresado como 100 x (Amor-

tizaciéon de la deuda + Intereses) / Cash Flow

Amortizaciones

Intereses

Ratio (%)

Nivel y estructura de las inversiones

Inversién publica a cargo de la Autoridad Portua-

ria en relacién al cash flow
Inversiéon publica propia

Cash flow (recursos generados)
RATIO

Inversién ajena frente a la inversién publica a car-

go de la Autoridad Portuaria
Inversion ajena

Inversién publica propia

Evaluacion de la renovacion de activos expresada
como la relacién del volumen de inversién anual
respecto de los activos netos medios (segun
definicion de la Ley 02/2012 de 29 de junio de

Presupuestos Generales del Estado)

Inversiéon anual

Activos netos medios

2018
30.090,62

-0,46%

34.041,80

0,88

2019
28.678,00

-4,69%

34.421,35

0,83

2020
23.196,88

-19,11%

32.892,52

0,71

2021
23.491,90

1,27

31.035,92
0,76

Activos sin actividad expresado como porcentaje

del valor contable neto sobre el total de activos

netos medios (segun definiciéon de la Ley 02/2012

Terrenos sin actividad en

los altimos 5 aiios

0
(M| RATIO (%)
g ]

2018

12.880,62
31.253,00

41,21%

12.461,00
12.880,62

96,74%

2018

12.880,62
275.158,68

4,68%

2019

9.953,91
30.381,00

32,76%

23.035,00
©.953,91

231,42%

2019

9.953,91
269.799,63

3,69%

2020

11.996,00
25.066,00

47,86%

21.806,00
11.996,00
181,78%

2020

11.996,00
280.027,08
4,28%

-8.221,00

353.234,14

-2,33%

2021

12.979,90
26.861,00

48,32%

37.147,00
12.979,90

286,19%

2021

12.979,90
353.234,14
3,67%
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Negocios y servicios

2018 2019 2020 2021

Tasas por ocupacion privativa dominio publico

) 5.063,61 5.217,61 5.135,62 5.913,62
portuario

100x (Tasas ocupacion / Importe neto de la cifra de
negocio)

Ingresos por tasas de ocupacion y actividad 6.445,73 5.817,50 4.512,26 6.543,83

100x (Tasas actividad/ Importe neto de la cifra de
negocio)

Toneladas movidas por metro lineal de muelle

Toneladas movidas por m2 de zona de servicio

caracterizada como uso comercial,(superficie en activo cada afio, entendiendo por muelle en
para concesiones) actividad durante los dltimos tres afios

37,35 2.277
’ 2467
2413
2.336
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
Valor generado y productividad
2018 2019 2020 2021
[importe netocifranegocios SRR I B S

Plantilla media anual 180

189 191 187

Plantilla media anual 180 189 191 187

OTROS GASTOS

Gastos en promocién comercial del puerto expresados como total en euros y en porcentaje con otros gastos de

explotacién:

Gastos pr

Otros gastos de explotacién (€) 10.301.848,51

Porcentaje

Gastos Fundaciones ,iniciativas culturales u Inversiones Fundaciones ,iniciativas culturales u otros

otros programas sociales programas sociales




Recursos econémicos destinados a Programas o proyectos destinados a la mejora de la interfase puerto-ciudad: En

euros

Gastos 0
Total gastos 3218544894
Porcentaje sobre el total (W)l Porcentaje sobre el total

Gastos e inversiones en materia de proteccion y seguridad, expresados como totales y como porcentajes en rela-

1.032.385,72
12.979.899,62

10,26%

cién con los gastos e inversiones totales:

Porcentaje sobre el total (I PZM Porcentaje sobre el total

Gastos e inversiones en materia medioambiental:

12.510,67

207967,

0,10%

Inversiones medioambien-

Gastos medioambientales 214.766,79 16.134,00

tales

32.195.448.94 12.979.699,62
Porcentaje sobre el total (WSVAZH| Porcentaje sobre el total 0,12%

Gastos de limpieza en zonas comunes de tierra y agua sin incluir IVA

Limpieza de zonas comunes en las
. SVARCVATEE S Gastos en limpieza terrestre 121.973,94
dos Darsenas

Recogidas de basuras en las dos Area superficie terrestre de

. 28.350,46 . 2.353.630
Darsenas servicio
Gastos en limpieza terrestre
Limpieza perimetral y accesos de
ZISHO100N / Superficie zona servicio 0,052
muelles
terrestre
Limpieza de Edificios y dependen- Gastos en limpieza de lami-
124.704,24 128.612,34
cias na de agua
Area superficie zona I 224.370.000
Gastos en limpieza de lamina
Limpieza P.L.F. 18.542,14 0,57

de agua / Superficie zona I

TorAL 20357075 [

Gastos e inversiones en gestion ambiental
Gastos e inversiones, en monitorizacién y caracterizacion medioambiental, expresados como totales en euros y como por-
centajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.

Inversiones asociadas a la im-

plantacién certificacién y mante- Inversiones en caracteriza-

(o] 0
nimiento de sistema de gestién cién medioambiental
medioambiental
Total de inversiones materia-
Total inversiones 12.979.899,62 12.979.899,62
les e inmateriales
(Inversiones en caracteriza-
Inversiones en SGA/T. inversiones cién / Total de inversiones
0,00 ) i ) 0,00%
*100 materiales e inmateriales )
*100
Gastos asociados a la implanta-
cién certificaciéon y mantenimien- Gastos en caracterizaciéon
) .. ) 4.3325,00 ) ) 38.767,88
to de sistema de gestion medioam- medioambiental
biental
(Gastoscaracterizaciéon /
Gasto en SGA/Otros gastos de ex- .
.. SR EIEEE] Otros gastos explotacion ) * 32.185.448,94
plotacién)* 100
100
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Estimacion del nimero de empleos

(*) Esta cifra esta calculada en base al estudio realizado por la UPCT sobre el impacto econdmico regional del Puerto de Carta-

gena del afio 2013

Estima-
cion del namero
de empleos directos
generados por termina-

les Maritimas de mercan-
cias, estaciones maritima
de pasajeros y empresas

que presten servicios

portuarios 396 (*)

Estimacion del niimero de
empleos indirectos genera-
dos: 11.525(*%)

Estimacion del nimero
de empleos directos en la
Comunidad Portuaria: 633

)

Aportacion de valor econémico a la sociedad, Impacto econdmico-social

Partiendo del estudio realizado en el afio 2013 sobre el impacto econémico del puerto de Cartagena en la economia
comarcal y regional, por el equipo investigador del departamento de economia de la Universidad Politécnica se
puede realizar una estimacién bastante fiable del impacto actual del puerto sobre el tejido econédmico comarcal

y regional

Aunque estas conclusiones no pueden considerarse exactas debido a los multiples factores y variables que en la ac-
tual crisis econ6mica mundial afectan a todo lo relacionado con el empleo y la economia, si puede dar un indicativo
aproximado de la importancia que tiene para el tejido econémico de la comarca y la regién la actividad portuaria

en Cartagena.

Valor economico a la
sociedad

Existe una relacién detallada sobre CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

Valor aiiadido bruto

633

empleos directos
Empleos directos 57 5 millones €

15.496 Valor aiiadido bruto en la
Empleos en la Region de Region
Murcia 974,5 millones €

2021 en la web de la apc,en el apartado Informacién Economica

http://www.apc.es/webapc/publicaciones/documentacion
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MONETIZACION SOCIAL

La Autoridad Portuaria de Cartagena ha elaborando, por primera vez, el calculo monetario del valor que genera
para la Sociedad a través de su actividad global. A tal fin ha utilizado de forma pionera en el &mbito portuario, el
Modelo Poliédrico, basado en la Teoria de los Stakeholders; el cual permite conoce el valor que transfiere el Puerto
de Cartagena a sus diferentes grupos de interés, tanto a través de mecanismos de mercado como de no mercado,
permitiendo calcular el impacto socioeconémico que genera.Se ha cogido como referencia el afio 2019.

El proceso metodolégico utilizado para calcular en unidades monetarias el valor social de no mercado consta de
seis pasos sucesivos: 1) elaboracién del mapa de grupos de interés; 2) didlogo directo con participantes y repre-
sentantes de los diferentes grupos de interés; 3) identificaciéon de los mecanismos de transferencia de valor de no
mercado [variables de valor] y traslaciéon de los mismos a indicadores cuantitativos; 4) calculo del valor razonable
para las diversas unidades cuantitativas definidas; 5) Identificacién cuantitativa de los outputs generados por APC
para cada una de las variables; 6) calculo, integracién y visualizacién de los resultados.

Dicho proceso metodoldgico cuenta con un amplio abanico de referencias en la literatura cientifica y ha sido utili-
zado previamente en mas de 200 organizaciones. Algunas de los mecanismos de transferencia de valor que pueden
destacarse en este apartado son: participacion en congresos nacionales e internacionales, utilizacién como espacio
polivalente y de uso social, prestaciones sociales a personas trabajadoras, transferencia de informacién y apoyo a
la investigacidn, entre otros.

Este proceso de monetizacion del valor social generado por APC permite, no sélo mejorar la gestion, si no también
incrementar la transparencia y visibilizacién del valor ante la ciudadania. Por su parte, la transferencia a unidades
monetarias del valor social, permite a APC una mejor integracion con el valor econémico, posibilitando el didlogo
entre las cuestiones sociales, ambientales y econémicas. Lo cual le permite visualizar de forma mas completa el
valor real generado para todos sus grupos de interés.

Este innovador proyecto se realiza con el apoyo experto de GEAccounting, una agrupacién sin animo de lucro,
orientada al desarrollo e implementacién de la Contabilidad Social “urbi et orbi”.
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PRINCIPALES DATOS DE LA CONTABI-
LIDAD SOCIAL

El estudio cuantifica no sélo el valor ge-
nerado a través de actividades de merca-
do, que asciende a un total de 93.782.540
€; sino que integra el valor aportado a los
clientes: 45.720.945 €; el valor agregado,
distribuido entre los diferentes factores
de produccion: 43.955.954 €; y el valor
movilizado con proveedores: 4.105.642
€; asi como el valor transferido mediante
mecanismos de no mercado que asciende
ala cantidad de 2.213.101,6 €.

En relacién con la distribucién de valor,
junto con los mas de 45 millones de euros
transferidos a los clientes [45.720.945],
destaca el aportado a la Administracién
Publica, que asciende a mas de 4 millo-
nes [44.070.247] si se integran el reteni-
do por la APC con el distribuido a otras
administraciones. Otras cantidades sig-
nificativas son los 6.374.202 €. netos,
aportados a las personas trabajadoras;
los casi un mill6n trescientos mil euros
[1.299.436 €.] de valor agregado traccio-
nados con los proveedores; los 883.529
€. aportados a la comunidad local y ve-
cinos; los mas de 600.000 €. [603.340]
destinados a investigacion y trasferencia;
y los 218.090 €. aportados a los inverso-
res de capital.

Generacion de Valor Social (1)
Ratio en relacion al presupuesto (2)

Del andlisis de los datos se obtienen algunas ratios interesantes.
Asi, el SVAI [Social Value Addes Index] que representa el valor
social ahadido a la actividad mercantil se sitia en el 1,08; un plus
de un 8% anadido a la mera actividad de mercado. No hay que
confundir este indicador con el SROI que seria de 1.125 €. por
cada euro de financiacién ptublica otorgada, aunque en este caso
no resulta un indicador relevante. Por su parte, el indice de valor
compartido se situia en el 1,54 %, lo que indica que el 54% del
valor de no mercado generado se comparte entre varios stake-
holders; un valor muy alto en comparacién con los aportados
por otras entidades

Se trata de un trabajo pionero en el ambito portuario que lejos
de marcar un fin, supone un comienzo. Dicho comienzo tiene lu-
gar en dos ambitos complementarios, de una parte, al tratarse de
una contabilidad social que se desarrolla con caracter anual, se
pretende darle continuidad en los préximos afos; a fin de permi-
tir un benchmarking entre los sucesivos ejercicios.

VALOR SOCIAL GENERADO

VALOR SOCIO-EMOCIONAL [VASE] €0
VALOR EMOCIONAL | €0
€95.995.642
VALOR SOCIAL INTEGRADO [VASI]
VALOR SOCIAL ESPECIFICO  [VSE] €2.213.102
VALOR INDUCIDO
VALOR SOCIAL DE MERCADO [VES] €93.782.540
VALOR MOVILIZADO (Il) | €0
VALOR MOVILIZADO (1) €4.105.642
RESULTADO €19.106.524

VALOR AGREGADO €43.955.954

VALOR SOCIO-EMOCIONAL

'VALOR
MERCADO

RESULTADO

VALOR SOCIAL
95.995.642€¢ 7

[4,7%]
2.213.102€ .

VALOR SOCIAL
ESPECIFICO
[41%)

. 19.106.524 €.
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ODS A LOS QUE MAS SE CONTRIBUYEN EN ESTA DIMESION
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PERSONAL DE CONVENIO

20,37 % conrespecto al total
dentro de convenio

129

“ ?9’62% con rESpECtD al total

dentro convenio

Caracteristicas de la plantilla - equidad - ocupa-
2019 2020 2021

ciéon

Plantilla media anual 189,58 191 185,37
Trabajadores totales 192 190 185
Fijos 158 156 152
Eventuales 30 27 33
Porcentaje de eventuales con respecto al total 15,63% 14,21% 17,83
Trabajadores cubiertos por convenio 171 167 162
Porcentaje trabajadores cubiertos por convenio 82,46% 87,96% 87,55%

Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores 19,52% 19,90% 22,70%

DIMENSION SOCIAL

La herramienta utilizada para la gestion de los recursos humanos deriva del modelo de gestion por competencias disefia-
do para las 27 autoridades portuarias que gestionan los puertos de interés estatal y que viene impuesto en III Convenio
Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias. Este modelo de gestion por competencias pretende la gestion
integral de las politicas de seleccion y empleo, formacion, promocion y desarrollo de carreras profesionales, teniendo
presentes el reconocimiento al rendimiento y desempefio personal.

La Autoridad Portuaria se ha planteado la necesidad de acometer un estudio objetivo que determine la plantilla 6ptima
funcional, adaptada a los procesos que actualmente se desarrollan en ambito portuario. Por lo que se ha marcado como
meta diagnosticar la estructura organizativa, los procesos de trabajo, la distribucion de los flujos de actividad y la dotacién
de plantilla de la Autoridad Portuaria de Cartagena, formulando un programa de mejora y una propuesta de configuracién
organizativa para cada una de sus areas que asegure el cumplimiento de su misién y garantice el cumplimiento de su rol
con la ciudad y con los usuarios y clientes.

Dentro de la Politica de Responsabilidad Social de la empresa unos de los objetivos principales es mejorar la motivacién
laboral de nuestros trabajadores, para ello tenemos una series de medidas aplicadas desde hace tiempo, como concilia-
cion familiar, teletrabajo, ayuda al estudio etc. A pesar de todas estas medidas intentamos mejorar y desde 2018 tenemos
en aplicacion un Plan de motivacion laboral donde recoge todas estas cuestiones y ademas, intentamos mejorar en los
aspectos que vemos carencias.

Por otro lado aunque se tiene un Plan de Igualdad generico de todos los Puertos del Estado, dentro de nuestro plan de
mejoras hemos empezado a elaborar nuestro propio Plan de Igualda para potenciarlo y mejorar en este aspecto.
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PERSONAL FUERA DE CONVENIO

Hombres

Porcentaje de trabajadoresfijos con respecto al
total de la plantilla

Resto
plantilla .
Trabajadores
36.87% de més de 30
afios
63,13%
1
i
Trabajadores
de menos de
30 afios
0 %4

i
’

Numero de trabajadores 15

Porcentaje de hombres no
~ adscritos a convenio sobre el
total de trabajadores Fuera de
Convenio 60,89 9%

7,57 % con respecto al total de
la plantilla

COMPOSICION DE LA PLANTILLA

0
1243% MANDOS FUERA DE
CONVENIO

PERSONAL DE OFICINA

36,21%

= PERSONAL OPERATIVO
DE MANTENIMIENTO

m SERVICIO DE POLICIA

7,02%




Salud laboral y siniestralidad

Reconocimientos médicos realizados a la plantilla: 125 (el 65,79% sobre el total de la plantilla)

Evolucién del indice de frecuencia anual de accidentes (I.F.) 2019 2020 2021
N2 DE ACCIDENTES CON BAJA LABORAL 3 4

INDICE DE FRECUENCIA IF 8,76% 8,70%

(IF)n? de accidentes con baja por cada millén de horas trabajadas

Evolucién del indice de gravedad anual de accidentes (1.G.), 2019 2020

DIAS DE BAJA POR ACCIDENTE LABORAL 29 6
0.08%  0,02%

(IG) n®dejornadas perdidas por cada mil horas trabajadas

Evolucion del indice absentismo anual (1.A) 2019 2020

DIAS DE BAJA POR ENFERMEDAD COMUN 8,77 3.87

INDICE ABSENTISMO ANUAL (I1IA) 17,24% 21,69%

(IA) porcentaje de dias perdidos por bajas de enfermedad comuin

Indice absentismo anual

Indice de gravedad anual de
. . i (LA)
Indice de frecuencia anual accidentes (1.G.), 21,69
de accidentes (I.F.) 17,24 "'A)
0,119 7,20 %
9,18% 6700, A% 0080 %
0,
8,76% ,70% . 0,02%

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Formacion

El actual modelo de gestion por competencias establece unos conocimientos y capacidades minimos para puesto de
trabajo, por ello y para poder alcanzar el objetivo de cubrir todas las posibles carencias que puedan existir, la A.P.C.
se programa acciones formativas conjuntas para colectivos o acciones formativas individuales para los casos parti-
culares.

Aparte de esta formacidn, se programa anualmente, la formacién que necesita cada departamento por sus necesida-
des de trabajo habituales.

Por otra parte los trabajadores han recibido formacion tipo talleres didacticos, sobre los ODS y los Derechos huma-
nos. Sobre estos temas, de forma periddica a través de la intranet se sigue informando y actualizando con pildoras
informativas todo lo relativo a estos apartados.

Tambien se realizan talleres sobre Control de la Ansiedad y Estrés, Gestion emocional de la vidad, ergonomia practica
y Salud Articular, etc.

IENTO
UDABLE4
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Horas Ne de Total.

CURSOS DE FORMACION 2021 del traba- Horas. 23
curso. jadores acciones
CURSO DE COMERCIAL Y MARKETING 50 2 100 format‘ivas
CURSO DE TRANSPORTE MARITIMO DE MERCANCIAS 50 1 50 reallzadas
QLICKSENSE DESIGNER 25 28 700
CURSO DE OPERACIONES Y SERVICIOS PORTUARIOS 90 1 90
OFFICE 365 9,5 158 1596 3.942
INTRODUCCION A LA INDUSTRIA OFFSHORE 8 7 56 horas dF
formacion
CURSO DE PREVENCION DE SITUACIONES DE AC . 26 1GE)
LABORAL
CURSO DE ANALISIS DE INVERSIONES 30 2 60
QLICK AVANZADO 5 25 125
CURSO ROSMIMAN 10 5 50
GESTION DE MERCANCIA NIVEL I 15 8 120
LOGISTICA E INTERMODALIDAD NIVEL I 15 11 165
MEDIO AMBIENTE NIVEL I 15 5 75
TRAFICO DE PASAJEROS NIVEL I 15 5 75
GESTION DE MERCANCIA NIVEL II 25 3 75 Esfuerzo en formacién en ma-
teria de prevencién de riesgos
LOGISTICA E INTERMODALIDAD NIVEL II 25 2 50
laborales:
OPERACIONES Y SERVICIOS PORTUARIOS NIVEL I 15 1 15
Horas de forma 160
OPERACIONES Y SERVICIOS PORTUARIOS NIVEL II 25 3 75
Porcentaje medio de horas
TRAFICO DE PASAJEROS NIVEL II 25 3 75 por trabajador ©

W
roucs,
—
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Evolucién del promedio de horas de formaciéon por trabajador

N¢ trabajadores dentro de Convenio
Promedio de horas de formacién por trabajador dentro convenio _—_

Total horas de formaciéon fuera de Convenio

dentro de convenio

2019 2020 2021

Promedio de horas de formacién por trabajador fuera convenio

Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formaciéon

24,08 3,0

Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacién
) 0% 100% 13%
fuera de convenio

Esfuerzo en formacion especifica ambiental

Numero de personas dedicadas a gestién y supervisién medioambiental -

Numero de trabajadores que tienen acreditado el haber recibido for-

macién medioambiental en funcién de sus competencias en tareas de

vigilancia o gestién del medio ambiente portuario:

Numero de trabajadores que han recibido formacién medioambiental

de las caracteristicas sefaladas en el punto anterior durante 2021:

Porcentaje de trabajadores con formacién medioambiental respecto a la

plantilla media anual del afio 2021

43,71%

(1) Policia Portuaria (64) + Técnicos y responsable medio ambiente (2)

(2) Policia Portuaria (64) + personal sostenibilidad (5)

Aportaciones: seguro y fondo social

Por una parte y de acuerdo con el articulo 47 del III
Convenio Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias, la APC tiene suscrita un péliza de seguro de
accidentes para toda la plantilla, contratada con la com-
paiifa “La Estrella Sociedad An6nima” que garantiza una
indemnizacién justa para el trabajador y sus herederos
en los casos de accidentes graves sufridos durante el
trabajo

También regulado en el vigente Convenio Colectivo,
existe el Fondo para Fines Sociales, que integra sola-
mente al personal de dentro de Convenio.

Creacion de valor social, relaciones con la
Comunidad Portuaria

La creacién de valor social y la mejora de todos los as-
pectos sociales que puedan ayudar a la incrementar la
calidad de vida de los trabajadores es un elemento prio-
ritario en las politicas de gestidn de la empresa, de esta
forma, se ha intentado siempre que los trabajadores
participen de manera activa en todos aquellos aspec-
tos relacionados con el trabajo, que aunque sean com-
petencia legal de la empresa, puedan verse mejorados
y enriquecidos con las opiniones y aportaciones de los
trabajadores.

De esta forma, existen tres comités en los que los tra-
bajadores tienen representacién permanente, pudiendo
realizar cualquier tipo de consulta, sugerencia u opi-
nion. Estos comités son el Comité de Medio Ambiente,
el Comité de Calidad y el Comité de Seguridad y Salud.
En ellos participan la empresa, los representantes de
los trabajadores y miembros de la Comunidad Portua-
ria, entre empresas y otros Organismos. I[gualmente, los
trabajadores mantienen su representacién en el Conse-
jo de Administracién de la APC, lo que permite partici-
par con voz y voto en la toma de decisiones al mas alto
nivel.

Existen también reuniones periédicas con los agentes
portuarios (consignatarios, estibadores y concesiona-
rios) para realizar el seguimiento necesario de la coor-
dinacién de actividades en materia de prevencién de
riesgos laborales, donde ademas de los técnicos encar-
gados de la prevencion de riesgos laborales y la seguri-
dad, pueden estar presentes los representantes de los
trabajadores si asi fuera necesario para un mejor trata-
miento de los asuntos a valorar.
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Aportacion social

La APC mantiene ocho viviendas sociales para los tra-
bajadores que no dispongan de vivienda propia. Estas
viviendas situadas en el Valle de Escombreras fuera de
la zona de servicio, garantizan una vivienda mediante el

pago de un alquiler.
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También se mantiene abierto un Club Social para los
trabajadores donde se dispone de local social, y salén
de celebraciones. Anexo al Club Social se encuentra el
polideportivo de la APC, donde se encuentran las insta-

laciones deportivas.
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La actividad portuaria, con presencia de grandes infraestructuras, buques de todo tipo, manipulacién de todo tipo
de mercancias, cadenas de transporte y multitud de empresas instaladas en la zona portuaria, exige un control y
vigilancia de los aspectos ambientales asociados a cada elemento de la actividad, de tal manera que exista equili-
brio entre desarrollo y respeto al medio ambiente.

Se mantiene un firme compromiso con la promocion de todo tipo de iniciativas ambientales y en ese ambito firmé
su adhesion al Pacto Social por el Medio Ambiente, promovido por el Gobierno Regional, el 6 de diciembre de 2006,
presentando publicamente sus compromisos de responsabilidad ambiental el 7 de marzo de 2007. El Pacto Social
por el Medio ambiente pretende que organismos, instituciones y empresas, incluyan voluntariamente, como ele-
mento fundamental de su funcionamiento la gestion medioambiental.

De los datos apostados en esata seccion hay informacién detallada en la Declaracién EMAS de esta autoridad por-
tuaria,la cual se puede encontrar en nuestra pagina web: http://www.apc.es/webapc/publicaciones/documenta-
cion.

Los compromisos ambientales adquiridos por la Autoridad Portuaria de Cartagena son:

e Control y reduccién del consumo de agua en el puerto

e Control y reduccion del consumo de energia eléctrica en el puerto

e Control de la calidad del aire en la terminal de graneles sélidos

e Control d la calidad de las aguas del puerto

e Control en la gestion de los residuos

e Adhesidn al reglamento CE 1221/2009 (EMAS)

e Convenios con la Consejeria de Medio Ambiente (actualmente desarrollo sostenible)

e Medidas de fomento de energias limpias

o Instalacion de acumuladores solares para aprovechamiento energético en los sistemas de calefac-
cidon y agua caliente en nuevos desarrollos

e Fomento de programas de movilidad sostenible y uso de transporte ptblico

e Promover la adhesion al Pacto Social por el Medio Ambiente de al menos un 25 % de las empresas
concesionarias autorizadas en el puerto

Minimizar

la
produccié
nde
residuos

Potenciar la
reutilizacion

y
reciclabilidad
de materiales

Preservar Este Pacto Social
los tiene como

recursos Publicar y finalidad

naturales difundir promover el

compromiso
S

Promover la , ambientales
ecorresponsabilidad Provocar un %

cambio en los
habitos de
produccion y
consumo,
haciéndolos
mas sostenibles

compromiso para:

Establecer
como criterio
de gestion la
ecoeficiencia y
la gestion
\ sostenible
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CATEDRA DE
MEDIO AMBIENTE

Catedra Medio Ambiente APC-Campus Mare Nostrum (UPCT-UMU

La Autoridad Portuaria de Cartagena, consciente de la
permanente labor que se debe realizar sobre el medio
ambiente, puso en marcha en Julio de 2015 la Catedra
de Medio Ambiente con la Universidad Politécnica de
Cartagena y la Universidad de Murcia, a través del Cam-
pus de Excelencia Internacional “Mare Nostrum 37/38”,
mediante la firma de un Convenio de Colaboracién con
ambas Universidades.

La creacion de esta Catedra se ha configurado como una
estructura permanente de colaboracidn entre la Auto-
ridad Portuaria, la Universidad Politécnica de Cartagena
y la Universidad de Murcia, dirigida a canalizar las ac-
ciones de [+D+], de asistencia tecnolégica y cientifica,
formativas y divulgativas en el ambito medioambiental.
Su Comisiéon Permanente, integrada por representan-
tes de la Autoridad Portuaria de Cartagena y ambas
Universidades, es la encargada, entre otras cuestiones,
de definir y aprobar

los objetivos especificos de la Catedra y todas aquellas
cuestiones necesarias para alcanzarlos, las actividades
y proyectos a desarrollar, la memoria anual y el nom-
bramiento de miembros asociados de la Catedra,cola-
boradores institucionales o colabores externos para el
desarrollo de actividades puntuales de estudio, aseso-
ramiento o investigacion.

Desde su puesta en marcha, la actividad de la Autoridad
Portuaria se ha llevado a cabo a través de una importan-

te labor de colaboracién e implicacién en distintas acti-
vidades formativas, académicas o divulgativas, asi como
en actividades de investigacion de interés para la Auto-
ridad Portuaria relacionadas con la proteccion, conser-
vacion o mejora del medio ambiente. En particular, y en
lo que respecta al afio 2021 destacan las convocatorias
de proyectos de investigacién y de becas de iniciacion
profesional, la entrega de premios para TFG y TFM, o la
participacién en actividades orientadas a la difusién y
reflexion de todos aquellos aspectos relacionados con
los objetivos de la Catedra, principalmente, en el am-
bito de la biodiversidad y la gestién responsable de las
especies y de los habitats, la custodia ambiental del te-
rritorio, la gestidn de los recursos naturales o el disefio
de medidas dirigidas a la conservacion, uso sostenible o
la mejora y restauracién del patrimonio natural y de la
biodiversidad.

Dentro de los contratos de investigacién adjudicados
para 2021 por la Catedra, se han llevado a cabo estudios
sobre “Protocolo implementacién y disefio de un siste-
ma de informacion geografica sobre biodiversidad en el
ambito de la Red Natura. Ejemplo piloto: Avifauna de los
espacios protegidos del Mar Menor y la Franja Litoral
Mediterranea de la regién de Murcia”, “Reutilizacion de
residuos y medidas correctoras en el mar, a través del
disefio de nuevos materiales, arrecifes e islas flotantes.
FLOATER "y ““Geocondensadores: Aplicaciéon de la geo-
termia somera como medio pasivo para condensar la
humedad atmosférica”.
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CLUB EMAS

Esta asociacidn sin dnimo de lucro, tiene como finalidad principal contribuir a la mejora continua del comporta-
miento ambiental de las organizaciones y de la sociedad en general, promover la difusién del EMAS (Sistema Co-
munitario de E cogestién y Auditoria Ambiental, Reglamento CE 1221/2009), colaborar con las administraciones
para el desarrollo de iniciativas y contribuir positivamente a la economia regional

Las organizaciones reconocidas con el EMAS tienen una politica ambiental definida, tienen implantado un sistema
de gestién ambiental y dan cuenta periédicamente del funcionamiento de dicho sistema mediante una declaraciéon
ambiental publica (disponibles en la web: www.apc.es) verificada por organismos independientes. Estas entida-
des son reconocidas por el 6rgano competente de la Administracién Ambiental Autonémica con el logotipo EMAS
que garantiza la fiabilidad de la informacién dada por dichas empresas.

La sede oficial del club esta establecida en el edificio de representacion de la Autoridad Portuaria, eligiéndose por
unanimidad de los miembros para ostentar la Presidencia del Club, a la propia Autoridad Portuaria de Cartagena.

club
emas

region de murcia

Principales actividades desarrolladas por el Club EMAS

- Nuevas incorporaciones al CLUB EMAS REGION DE MURCIA: AGENCIA MARITIMA
BLAZQUEZ, AMARRADORES Y TERMINAL MARITIMA DE CARTAGENA.

- EL CLUB EMAS Y AEMA Celebro un café ambiental con la Consejeria y el Director
del INFO.

- E1 CLUB EMAS mantiene una reunion con la Consejeria y la asociacion de Empresas

del Valle de Escombreras para poner en valor el certificado EMAS.




Principales actividades desarrolladas en cuestiones medioambientales por parte de
la Autoridad Portuaria

Durante los meses de junio a septiembre se ha colocado la barrera anticontamina-
cion en la playa de Cala Cortina para prevenir los efectos que un posible vertido pu-
diera tener sobre la misma.

Se han finalizado los trabajos de adecuacion del sendero de Aguilones. Estos traba-
jos incluyen la reforestacion y adecuacion de espacios con la plantacion de cerca de
8000 ejemplares de especies autoctonas
Se mantiene un contrato con la Universidad de Murcia para el estudio permanente de
la avifauna presente en el entorno del puerto, habiéndose verificado la presencia de
mas de 50 especies de aves

Se continua con la toma de muestras y analisis de las aguas portuarias en el marco
del convenio para el control de vertidos tierra-mar y control de la calidad de las aguas
portuarias firmado con la CARM. Los resultados para las tres UGAPS indican que la
calidad ambiental de las masas de agua se cataloga como buena o muy buena.
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ECONOMIA CIRCULAR

PROYECTO DE SIMBIOSIS INDUSTRIAL A PARTIR DE LA GESTION DE DATOS PRUEBA PILOTO EN EL ENTOR-

NO PORTUARIO

El objetivo principal de este proyecto piloto es la obtencién de informacién INICIAL sobre la gestién de datos en el

puerto de Cartagena.

Los objetivos especificos serian:

e Averiguar algunos de los tipos de datos que disponen las empresas en el puerto. (Actividad, recursos, trabaja-

dores, residuos, facturacion...).

e Explorar como obtener informacion sobre los tipos de recursos y residuos principales se gestionan en el puer-

to de Cartagena

e Detectar a modo piloto las sinergias y oportunidades para mejorar la gestién de los recursos.

e Identificar otros potenciales datos de recursos valiosos para proyecto mayor que pudieran incluirse en el ana-
lisis posterior (energia eléctrica, agua, energia térmica, aguas residuales...).

¢ Investigar en el entorno proximo de Cartagena, algunas de las actividades que pueden ser atrayentes para la
mejora de la gestion de recursos en el puerto con una dimension circular 1

ANALISIS DEL RECURSO RESIDUO

El enfoque principal del andlisis para detectar oportuni-
dades de economia circular en un territorio se centra en
los residuos y recursos que se generan, y en la posible
recirculacién de materiales. La fuente de datos en este
caso proviene de las propias empresas. Se considera
que se podria disponer de informacién de los organis-
mos publicos de toda la comarca de Cartagena que nos
posibilitarfa un andlisis territorial completo.

Se ha analizado la informacién sobre los residuos ges-
tionados por tres empresas del afio 2018.

ANALISIS SECTORIAL

El territorio de estudio ha estado formado por las ac-
tividades del ecosistema del puerto de Cartagena de la
Region de Murcia. En este caso, el analisis sectorial pi-
loto se ha realizado con una pequefia muestra de solo
3 empresas de manera piloto .Sin embargo, cuando se
disponen datos masivos de un ecosistema este tipo de
analisis sectorial arroja importantes resultados para
detectar los recursos principales del ecosistema y del
territorio analizados.

A partir de estas 3 empresas mostramos la tipologia de
informacion que podria ser de interés para un analisis
global.

ANALISIS FINALES:

e Tras analizar en una primera instancia los residuos
gestionados por las empresas participantes en la
prueba, se han identificando y organizado en varias
escalas y con diferentes pardmetros los residuos
mas relevantes y con mayores cantidades (p.e R.S.U;
metales mezclados aguas de lavado, maderas).

e Esta prueba piloto demuestra que con el andlisis de
tan solo 3 empresas del puerto, las sinergias po

tenciales encontradas y sugeridas por este equipo
han sido al menos doce (12)- puede haber mas si
combinamos otras variables. Podriamos decir que
la muestra empresarial no ha sido muy significativa
(solo 3 empresas del total que trabajan en el puerto
), PERO aun as{ una pequefia muestra permite vis-
lumbrar el inmenso potencial de simbiosis indus-
trial que existe en el ecosistema portuario.

Tras este analisis piloto en el ecosistema portuario
podrd valorarse por parte de las empresas del puer-
to y las autoridades el nivel de inversion y la jerar-
quizacidn prioritaria y oportuna para mejorar la re-
cuperacion y sinergias entre materiales y recursos
para avanzar hacia una industria portuaria 4.0.

Es necesario aumentar la muestra de empresas,
sectores y servicios para poder encontrar una di-
versidad mayor que permita visualizar mayores
sinergias, ya que en esta prueba piloto las tres em-
presas analizadas compartian el servicio de gestion
de residuos y serfa mas enriquecedor para el pro-
grama ( o el préximo proyecto) contar con una base
muestra mayor de servicios y diversa sectorialmen-
te para aumentar el nimero de sinergias posibles.
Esta herramienta tiene la habilidad de convertir
creativamente el conocimiento en nuevos o mejo-
res productos o servicios en respuesta la demanda
del mercado y de otras demandas sociales y am-
bientales. Este método de organizacién de la infor-
macion ser significativamente mejor desde el punto
de vista ambiental y para impulsar la gestidn sisté-
mica del puerto

Se observa claramente el potencial para una pro-
puesta a mayor escala para aumentar las posibili-
dades de innovacion en la gestién del conocimien-
to para el manejo de las empresas del ecosistema
portuario, creando la posibilidad de presentarse el
marco de la industrial 4.0 para puertos.



HUELLA DE CARBONO

Desde el 2015 se esta realizando la huella de Carbono alcance 1y 2 de nuestras instalaciones, pero hemos queri-
do ir mas allay prueba de ello es este estudio realizado en todo el ambito Portuario

tCO2 equi/1000 tn
movidas

2753 o081 1673312103

El estudio y calculo de la Huella de Carbono Alcance 3 (el alcance 3 incluye todas las actividades e instalaciones
de la Autoridad Portuaria y los de todas las empresas, buques y vehiculos que han operado en el puerto durante
el afio 2017, que fue el elegido para el calculo), fue realizado por Centro de Estudios de Técnicas Aplicadas, del
CEDEX (Ministerio de Fomento) dentro de una encomienda de Puertos del Estado y el Puerto de Cartagena. Estas
actuaciones promovidas no hacen nada mas que adelantarse a lo que recoge el Plan de Ahorro de Energia y Clima
que ha sido enviado a la UE, aun en fase de borrador

HUELLA DE CARBONO APC ALCANCE 1+2 tCO2 equi % respecto afno anterior

La Guia de Huella de Carbono del CEDEX, afio 2016, elaborada con Puertos del Estado (PdE) sirve como de refe-
rencia para trabajar la HC del Puerto de Cartagena. Esta guia fue el resultado de un trabajo conjunto con diferentes
Autoridades Portuarias (AP) con experiencia en trabajos de este tipo, organizaciones empresariales, empresas pri-
vadas y autoridades académicas especializadas en el ambito de la ingenieria marina, nautica y electrénica. Se par-
ti6 de la metodologia Ghg Protocol, cuyo objetivo es ordenar las actividades portuarias para elaborar un inventario
de emisiones de forma organizada, sin que se produzcan vacios de informacién, o solapamientos de actividades

con capacidad emisora de GEI's y contaminantes
ANALISIS DE RESULTADOS. CONCLUSIONES.

La contaminacién de los puertos se debe a las activida-
des asociadas a los requerimientos portuarios propia-
mente dichos y ala ubicacién en los recintos portuarios
de empresas muy intensivas en el consumo de energia,
y cuya seleccién de emplazamiento viene exigido por
las necesidades de logistica que imponen los puertos.
Representan las puertas de entrada y salida de mercan-
cias y de pasajeros que se dirigen a otros destinos de
dentro y fuera de la Peninsula Ibérica.

En la generacidn de las emisiones de gases de efecto in-
vernadero el mayor peso de actividad portuaria esta en
el grupo definido como empresas concesionarias por
razones de logistica del PdC, la planta de generacién
eléctrica de ciclo combinado con GN domina a cual-
quier actividad, seguido por las plantas de extraccién,
molturaciéon de semillas oleaginosa..La relacionadas
con la actividad portuaria propiamente dicha, toman

La actividad de las ins-
talaciones de la APC
supone solo el con res-
pecto a toda la comu-
nidad del puerto

1% 79%

as concesiones son las que
huella de carbono generan, debido al
mayor impacto que tiene la planta de
generacion de energia mediante con-
sumo de GNL ubicada en el entorno

una proporcién irrelevante en relaciéon a las activida-
des que podriamos considerar como productivas, que
se ubican por razén de logistica y energética en el re-
cinto portuario.

El trafico portuario, atraque y maniobra emite unas
emisiones de GEI's proporcionales a sus consumos
energéticos, aunque el factor de emisién de los com-
bustibles marinos de origen fésil es superior a los fac-
tores de emisién de los combustibles empleados en la
carretera y en las industrias productivas-energéticas.
El peso que representan los combustibles marinos en
relacion a otros contaminantes (NOx y SO2) es supe-
rior al de otras actividades por unidad de energia con-
sumida. El SO2 emitido por la carretera ha desapareci-
do por la desulfuracién de los combustibles empleados
en este modo.

Los factores de emisidn de los barcos de NOx son del
orden de 50 veces mas que el de una planta de ciclo

mayor impacto del tra- resto de actividades
fico maritimo su- portuarias representa
pone el del total, solo porcentajes inferio-
dela HC res al

0% 1%
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Gestion ambiental

Controles de calidad de atmosfera y aguas portuarias

Durante 2021 se han medido o caracterizado aspectos relacionados con la calidad del aire y agua.

Las mediciones y toma de muestras de la calidad de las aguas portuarias incluyen los siguientes controles:

Control mensual de las aguas receptoras:

. Perfil continuo a lo largo de toda la columna de agua: T?, salinidad, pH, clorofila a, turbidez, % saturacién
oxigeno.
. Hidrocarburos (una muestra mensual en cada punto)

Control semestral de las aguas receptoras:
. Cd, Pb, Ni y Hg. (una muestra al semestre en 5 puntos de la darsena de Cartagena a dos profundidades)

Control Anual de sedimentos:

. Carbono Organico Total. (% en sedimento, fraccion fina)
. Nitrégeno Kjeldahl. (mg/1 en fraccién fina)

. Fésforo Total. (mg/1 en fraccién fina)

. Metales Pesados (Cd, Pb, Ni y Hg).

. HAP’s.

(Una muestra anual en cada punto para cada indicador)

Estos controles son fruto del convenio para el control de vertidos tierra-mar y control de la calidad de las aguas
firmado con la CARM. Estos se realizan mensualmente por personal del departamento de Sostenibilidad, con el
apoyo del personal de flota y técnicos de Laboratorios Munuera, empresa que realiza las analiticas.

En cuanto ala calidad del aire se cuenta con dos estaciénes de recogidas de datos. Para efectuar el seguimiento de
los niveles de inmisién* de polvo (PM10) también cuenta (con analizadores para particulas PM10, CO, NOx, SO2,

Gestion de recursos naturales - ecoeficiencia
Uso del suelo
Zona del puerto con actividades activas, incluidas las propias y las concesionadas o autorizadas: 1.389.246 m2 (Se

incluyen aqui toda la zona de servicio, excepto los viales y las parcelas vacias en la ampliacién de Escombreras). Lo
que representa el 59,79% del total de la zona de servicio

Puerto de Cartagena
i

Autoridad Portuaria de Cartagena

Calidad del Aire




Agua

La Autoridad Portuaria dispone de una red propia que
distribuye el agua que se controla a través de sendos
contadores instalados en la cabecera de la misma. En
la darsena de Cartagena el agua se compra directamen-
te a la Mancomunidad de los Canales del Taibilla y en
la darsena de Escombreras a la empresa Aqualia. Inde-
pendientemente de este hecho hay instalaciones, tanto
propias como de concesionarios, que en funcién de su
situacion estan conectadas directamente a la red muni-
cipal, recibiendo su facturacién directamente de la em-
presa suministradora. El porcentaje de red controlada
por la Autoridad Portuaria es superior al 75%.

Se sigue trabajando para mejorar la eficacia de la red
mediante una mejor sectorizacién y colocacion de nue-
vos contadores con telemedida en los tramos que atin
restan, de manera que se puedan tener lecturas de con-

1% Doméstico/oficinas

M Riego zonas verdes

m Otros usos (red
contraincendios)

64%

Fuentes de consumo propio

TOTAL No controlado

Vertidos

Todas las instalaciones propias de la Autoridad Portua-
ria de Cartagena disponen de sistemas de saneamiento
adecuados, bien a través de fosa séptica, fosa séptica con
depuradora o bien conectados a red de saneamiento
propia. Esta red de saneamiento propia est4 conectada
ala red municipal, gestionada por la empresa hidrogea.

En la darsena de Escombreras, ante la imposibilidad de
conexion a la red municipal, todas las instalaciones dis-

ponen de sistemas propios de saneamiento con fosa es-

Volumen total

Volumen ARI

TOTAL Generat o wesie aowees

Superficie zona de servicio en m2 2.389.892.m2 2.389.892.m2

10.528 m3 Colector municipal

Volumen ARY __

sumos en tiempo real y sea mas facil detectar las fugas
para la totalidad de la red.

Las principales medidas de ahorro implantadas han
sido: Sectorizacién de la red, control telematico en
tiempo real, nuevas tuberias y contadores electrénicos,
elementos de ahorro en jardines, control informati-
co, externalizacion de suministros, etc. Instalacién de
monitorizacién del riego en Cartagena y en la cantera.
Sustituciéon de césped natural por césped artificial en
emplazamientos donde el ahorro de costes justifica esta
accion.

El consumo de agua de la Autoridad Portuaria por usos
durante este afio, en instalaciones propias: Total 4.419
m3

Los datos de consumo de agua se resumen en los
siguientes graficos y tablas.

Eficacia de red

01,63% .
' 83,71% 8?1'”%
T T I/
2018 2019 2020

Fuentes de consumo propio

2019 2020 2021

17.383 13.071

tanca o de depuracién. Por tanto, el 100% de las instala-
ciones disponen de sistemas de recogida o tratamiento
de aguas residuales.

Estas aguas residuales estan generadas por los edificios
de oficinas, talleres, controles de acceso y concesiones
que vierten a los colectores propios de la Autoridad
Portuaria. No hay ningin vertido de tipo industrial, ni
mixto, todos son domésticos.

10.528 m3

Tratamiento proplo
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Para asegurar el cumplimiento de la normativa en esta cuestion, y con independencia de la inspeccién que se rea-
liza a diario por técnicos del Departamento de Sostenibilidad, en todos los condicionados de autorizacién o conce-
sién para nuevas instalaciones que se autoricen en el puerto, se incluyen clausulas especificas, sobre emisiones,
residuos, vertidos, seguridad y prevencion. De esta manera se obliga a cumplir con prescripciones que van mas
alla del estricto cumplimiento legal.

Igualmente, en todas las obras o servicios contratados se incluyen como anexo clausulas contractuales de caracter
ambiental relativas a la gestion de los residuos, la prohibicion de cualquier tipo de vertido no autorizado y proce-
dimiento a seguir en caso de incidentes.

Vertidos que pueden estar presentes en el puerto y su orden de relevancia:

Aguas residuales urbanas no depuradas

Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR’s) R
Escorrentias de lluvia o riego, no canalizadas o canalizadas sin tratar _

Vertidos industriales de concesiones portuarias
_
_

Malas practicas en limpieza y mantenimiento de muelles y equipos

Vertidos no reglamentarios procedentes de buques (sentinas, etc.) _
Derrames en carga/descarga de graneles sélidos
e 00
No se realiza
Vertidos accidentales en carga/descarga de graneles liquidos _

Otros vertidos ( indicar cudles) : Accidentales de procedencia desconocida 7

(*) En caso de averia

En los condicionados de autorizaciones y concesiones se incluyen cldusulas relativas a la obligatoriedad de dispo-
ner de todos los permisos y autorizaciones que les sean de aplicacion. Esta cuestion se verifica solicitando copia
de la documentacidn relativa a estas obligaciones (analiticas periddicas, declaraciones, informes, permisos, etc....)
En la actualidad existen en la darsena de Cartagena dos puntos de vertido de aguas industriales autorizados por la
Comunidad Auténoma de Murcia, estando uno de ellos inactivo por cese de actividad de la industria y un total de
23 puntos por donde se vierten aguas de manera puntual en caso de lluvias.

Enla darsena de Escombreras, debido a su importancia como principal polo industrial de la Regién y a la presencia
de gran cantidad de empresas hay autorizados un total de 14 vertidos de aguas industriales y 10 puntos adiciona-
les por donde se viertes aguas pluviales en caso de lluvias.

Todos los vertidos autorizados estdn sometidos a un exhaustivo plan de vigilancia y control por parte del 6rgano
ambiental de la Comunidad Auténoma y de la propia Autoridad Portuaria.




Medidas que han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar o contro-
lar la calidad de las aguas del puerto:

e Inventariado y caracterizacién de las fuentes de contaminacién de las darsenas

e Seguimiento a concesiones de permisos reglamentarios de vertidos

e Campafias periddicas de caracterizacion de la calidad del agua y sedimentos

e Normas de obligado cumplimiento y aplicacién de régimen sancionador

¢ Instrucciones técnicas especificas para carga/descarga de graneles sélidos

e Supervision directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria

e Mejoras en red de saneamiento

¢ Instalacién de zonas habilitadas para la limpieza y mantenimiento de equipos

¢ Requisitos ambientales especificos sobre gestion de aguas residuales y de escorrentias en condiciones de
otorgamiento de concesiones

¢ Requisitos ambientales sobre mantenimiento y limpieza de equipos en pliegos de servicio y condiciones de
otorgamiento

e Desarrollo y aprobacién de planes interiores de contingencia (PICCMA) actualmente PIM

¢ Mejora en dotacién de medios propios destinados a la lucha contra la contaminacién marina accidental

e Otras medidas: Adquisicién de barreras anticontaminacién y Convenio con la CARM para la “proteccién
del medio acuatico mediante el control y vigilancia de la calidad de las aguas en el &mbito portuario de
Cartagena

Calidad de las aguas

Durante el afio ha seguido trabajando la embarcacién contratada para la limpieza de las aguas
portuarias “Pelican”.

Desde que entr6 en funcionamiento esta nueva embarcacion, se ha iniciado el control segregado
de los diferentes tipos de residuos que se recogen de la superficie diariamente de las aguas con
el siguiente resultado:

Durante el afio 2021 se han retirado de laldmina de agua del puerto por la embarcaciéon “Peli-
can” un total de 3.870 kg. de residuos s6lidos

Un buen indicador del estado de las aguas del puerto es que se ha detectado la presencia del
molusco “nacra” Pinna nobilis. Algo que demuestra el buen estado de las mismas, ya que dicha
especie solo aparece en aquellas zonas que estdn muy limpias, como confirman las autoridades
medioambientales que han calificado el estado ecolégico y quimico del mar como bueno.

68,04%

15,97%
11,95%
Materia grasa Algas Organicos Maderas Plasticos Otros
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Energia eléctrica

La energia eléctrica es comprada por la Autoridad Portuaria a la empresa suministradora (Iberdrola) y posterior-
mente distribuida a través de centros de transformacién y lineas de reparto propias, para los diferentes usos
(principalmente instalaciones propias, alumbrado y venta a concesiones).

A continuacidn se relatan los datos mas significativos de consumo de esta APC. Los totales asi como el porcentaje

de consumo de cada zona portuaria

Para mejorar la eficiencia energética y su control, durante los tiltimos afios se han realizado las siguientes
actuaciones:

La totalidad de los alumbrados en muelles se alimentan a través se equipos de reduccion de flujo, que permiten
ahorros superiores al 30% en la energia consumida

Instalacion de compensadores de energia reactiva en los centros de transformacion

Instalacion de elementos de bajo consumo en iluminacién

Control telematico de los centros de transformacion

Se dispone de una red de captura de datos de contadores eléctricos que abarca la mayoria de consumos exter-
nos y propios. Estos datos se visualizan y consultan mediante un programa Scada.

Programacion horaria de apagado en equipos de climatizacién y alumbrado

Se estan sustituyendo los sistemas mas antiguos de climatizacién por maquinas de alto rendimiento con free-
cooling, y se estan monitorizando para controlar el apagado fuera de la jornada laboral.

Instalacién de nuevo alumbrado publico con tecnologia LED en carretera de San Pedro, Curra y Cuesta Cala
Cortina.

Instalacion de nuevo alumbrado publico con tecnologia LED en carretera entre rotondas frente a edificio ta-
lleres

Instalacién de suministro eléctrico por placas solares en rotonda de Escombreras.

Instalacién de luminarias LED en Plaza Héroes de Cavite

Estos indicadores sirven para poder hacer un seguimiento mas efectivo de los consumos eléctricos en las instala-
ciones bajo control de la Autoridad Portuaria. El grado de control de los diferentes consumos es de mas del 75%.

Por otro lado, las placas fotovoltaicas de 15 Kw instaladas en la Cofradia de Pescadores. Cuya produccion se vierte
alared Iberdrola. La energia generada, durante 2021 asciendea 18.731Kw/h

2020 2021 Varia-
Kw/h/ m2 indicador Kw/h/ m2 indicador '°™ —
_ _ 21/20
afno afno
Edificio Héroes de Cavite 325.707 1.639 198,72 329.663 1.639 201,14 1,21%
Edificios Talleres St.Lucia 283.367 1.685 168,17 288.886 1.685 171,44 1,95%
Viales y Muelles Cartagena 391.684 505.985 0,77 435.571 505.985 0,86 11,20%
Viales y Muelles Escombreras 698.906 1.022.009 0,68 1.277.918 1.022.009 25 82,85%
Total instalaciones propias 2.00.573 1.532.118 1,30 2.512.075 1.532.118 1,64 25,38%%
23,28%
50,20%
2019 2020 2021 | Alumbrado
viales
2130454 2003573 2512075
- B M Oficinas
Superficie zona de servicio en
1.532.118 1.532.118 1.532.118
26,52
K m 1.39 1,32 1,64 % H Otrosusos
(Faros, Club
Social, etc.)

Fuente de de consumo



Combustible

El consumo de combustible es generado por los vehiculos del servicio, generadores eléctricos y embarcaciones.
En el afio 2015 se sumo a la flota un vehiculo de combustible GLP para su evaluacién y posible ampliacién de la
flota con este tipo de combustible. En el 2017 se sumo a la flota el primer coche eléctrico y en el 2018 se incorpo-
raron 4 coches hibridos sustituyendo a coches diesel .En el 2020 se adquirieron ido 5 vehiculos con combustible
GEL

Los grupos electrégenos solamente se utilizan cuando se producen fallos en el suministro eléctrico por lo que su
consumo de combustible presenta variaciones no imputables ala Autoridad Portuaria.

Evolucién en consumo combustible kwh/superficie total puerto:

2019 2020 2021 21/20

superficie total zona servicio/m2 2.389.892 2.389.892 2.389.892
ATi0 o oz oo oas

- | I L—t
% del total consumido
: - F - vaniento: R -

= = Grupos electrégeno 0%

1,05%

% el tota
69,05 %

AUTOGAS 0,86 %

Tipo de combustible

L R L E R T RN LT

§8942 LHR
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Residuos procedentes
de otras empresas pre-
sentes en el puerto

Todas las empresas que operan
en el interior de la Zona de Ser-
vicio del Puerto (concesiones,
autorizaciones, realizacion de
obras y prestacion de servi-
cios), ademas de tener la obli-
gacion de cumplir con la legis-
lacion sectorial que les sea de
aplicacion, deben prestar, pre-
viamente a ser autorizadas o
contratadas, su consentimiento
a las clausulas contractuales y
prescripciones adicionales de
caracter ambiental que se in-
cluyen en todos los pliegos y
condicionados. De esta forma
se aflade un elemento adicio-
nal de control sobre todos los
aspectos de la actividad, incor-
porando clausulas especificas
sobre la seguridad industrial, la
prevencion de riesgos y el res-
peto al medio ambiente. En este
sentido y sin menoscabo de las
competencias que la ley otor-
ga a otras administraciones, se
realiza, por parte de personal
de la Division de Calidad, Segu-
ridad y Control Ambiental, ins-
peccién y control sobre todas
las empresas.

Estd terminantemente prohi-
bido el abandono de cualquier
residuo, mezcla entre si, incine-
racion o la entrega a gestor no
autorizado.

Residuos propios

La APC esta registrada como pequeio productor de residuos en la CARM
conn?2.913

Se mantiene implantado un sistema de recogida selectiva para residuos
no peligrosos, extensivo a todos los buques que atracan en el puerto, con
una dotacién en la Zona de Servicio de 58 contenedores de 4,5 m3y 310
contenedores de 8001. Para recogida selectiva, incluidos 10 contenedores
soterrados y un compactador de papel en la zona de ocio del Paseo de
Alfonso XII.

Las cantidades de residuos no peligrosos corresponden a toda las insta-
laciones propias de la Autoridad Portuaria y a los contenedores para uso
publico distribuidos por la Zona de Servicio del puerto, no se incluyen los
residuos entregados por los buques ni los propios de empresas concesio-
narias y autorizadas.

No existe ninguna instalacién de la Autoridad Portuaria que contenga
PCB’s o PCT’s.

La Autoridad Portuaria realiza la contabilidad del volumen y tipo de re-
siduos generados por el servicio de limpieza, y del destino de dichos re-
siduos.

Sobre el total de los residuos recogidos por el servicio de limpieza del
puerto, a efectos de su depoésito en vertedero, durante el afio 2021: ha
habido 137.200 Kg de residuos inertes.

La gestion de los residuos propios de la APC continua realizdndose con-
forme a la legislacion, siendo auditada anualmente en las auditorias in-
ternas y externas de seguimiento del SIG.

Durante el pasado ano 2021 se han recogido en el punto verde de Talle-
res APC un total 417 Kg. de residuos peligrosos propios.

Por otra parte se han recogido un total de 148.492 kg. de residuos No
Peligrosos e inertes procedentes de las instalaciones de esta APC y de los
contenedores publicos para recogida selectiva distribuidos por la Zona
de Servicio del puerto (en estos residuos se incluyen, ademas del papel
y carton, envase ligeros y basuras organicas, las pilas alcalinas, lodos de
fosa séptica, toner y cartuchos de tinta y residuos inertes

Recogida Separada

~ Tipo de residuo (t. residuos sepa-

rados/t. residuos

R.S.U 100% de 200 t.

Valorizacién

(t. residuos valori-
zados / t. residuos

totales generados) totales generados)

100% de 200 t.

=8
Residuos Peligrosos

Aceites 0,0005 t.




Residuos procedentes de buques y embarcaciones

Todos los buques que atracan en el puerto tienen la obligacién de entregar sus residuos (Residuos Marpol) a una
instalacion Marpol autorizada, segun se establece en el R.D. 1381/2002, de 20 de diciembre, sobre instalaciones
portuarias de recepcién de desechos generados por los buques y residuos de carga y sus modificaciones incluidas
en el Real Decreto 1084/2009, de 3 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1381/2002.

Cantidades recogidas en el afio 2021

OLEOSOS SUST. NOCIVAS AGUAS RESIDUA- BASURAS (AnexoV) OTROS RESIDUOS TOTAL TOTAL
(Anexo I) (Anexo II) LES (Anexo 1V) (Residuos téxicos RESI- SERVI-
y peligrosos) D UOS CIOS
m3 Servi- Servi- | m3 Servi-| m3 Servicios Servi-
cios cios cios cios
9.727 314,11 2.691 5079, 3.066 1.146 1.062 17.812 3.962

Hay que indicar que el transporte maritimo es el que presenta un mayor rendimiento a nivel medioambiental, sien-
do el que menos t. de residuos y emisiones genera en relacién al volumen de carga transportada. Por otra parte,
todas las empresas suministradoras de combustibles y lubricantes a buques cumplen con lo establecido en el R.D.
253/2004, de 13 de febrero, por el que se establecen medidas de prevencién y lucha contra la contaminaciéon en las

operaciones de carga, descarga y manipulacién de hidrocarburos en el ambito maritimo y portuario

Se realiza la contabilidad de los residuos recogidos en todos los puntos limpios, limpieza de zonas comunes y 1a-
mina de agua.

Medidas que han sido implantadas por
la Autoridad Portuaria para mejorar la

Fuentes de residuos presentes en el gestion de residuos en el puerto:
puerto:
Orden ¢  Puntos limpios con recogida separada.
Tipo de fuente o actividad impor- ¢ Normas de obligado cumplimiento y expe-
tancia dientes sancionadores

- Entrega de desechos MARPOL 1 e Instrucciones de direcciéon especificas para
. Residuos de carga y estiba (carga 5 ciertas operaciones

desechada, embalajes, etc.) e Sanciones en caso de abandono de residuos en
L3 Pesca (embalajes, redes, restos = IUgareS no habilitados

de pescado, etc.) e Guias de buenas practicas o Cddigos de con-
o Restos de barreduras de movi- = ducta ambiental

miento de graneles sélidos. ¢ Seguimiento periodico a concesiones y presta-
- Limpieza de muelles, viales y dores de servicios portuarios para comprobar

Zonas comunes el seguimiento de los requisitos administrati-
- Limpieza de lamina de agua (s6li- vos establecidos por la ley de residuos.

4 . .

dos flotantes) ¢ Convenios de buenas practicas
. Limpieza de vertidos accidentales 12
. Actividad de bares, ocio y comer- Al

cio en zona de servicio
o Obras 7
o Actividades de concesiones gen- -

erados por concesiones
. Limpieza de fosas sépticas 9

. Mantenimientos de maquinaria 10




Emisiones a la atmodsfera

La Ley de calidad del aire establece que las terminales maritimas, la manipulacién y el almacenamiento de mer-
cancias en las mismas, asi como los traficos maritimos y pesqueros constituyen un elemento que puede ser po-
tencialmente contaminador de la atmosfera.

El movimiento de graneles sélidos es uno de los traficos presentes en el Puerto de Cartagena que ha experimen-
tado un mayor crecimiento en los dltimos afios. Este tipo de traficos, debido a su naturaleza y estado, ocasiona
elevadas emisiones de polvo cuando se manipula a granel.

Junto con la manipulacién de graneles, los principales elementos generadores de emisiones son las obras de
construccion, las emisiones de la maquinaria portuaria, los buques atracados y las emisiones propias de algunas
actividades autorizadas en régimen de concesion (plantas de ciclo combinado, fabricaciéon de cemento o moltu-

racién de oleaginosas).

La Autoridad Portuaria dispone de un inventario y valoracion los focos de emisién a la atmosfera existentes en

el puerto

Principales causas de deteriodo
de la calidad del aire del puerto

¢ Emisiones de polvo y particulas

e Gases de combustion CO, NOx, SOx, etc

e Laintrusion de polvo sahariano

Estaciéon
didora M. Poli-

valente

Estaciéon medi- me-
dora M. Princi-

pe Felipe

Valor medio anual de

concentracion PM10

39,14 ug/m3 36,20 pg/m3

Dias en los que ha habi-
do niveles significativos

de intrusién sahariana *

Dias en los que la intru-
sién sahariana coincide
con superacion del limi-

te legal diario

Valor medio anual des-

contando los dias con

38,81 ug/m3

niveles de intrusién sa-

hariana significativos
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Para efectuar el seguimiento de
los niveles de inmisién* de polvo
(PM10) que se generan en la ter-
minal de graneles sélidos, se insta-
16 en 2004 una caseta medidora de
contaminantes (con analizadores
para particulas PM10, CO, NOx, SO2
, una estacién meteorolégica y un
completo sistema informatico para
la medicién y control en tiempo de
real, y que se mantiene operativo
desde entonces realizando la vigi-

lancia diaria de los niveles de in-
misiéon de PM10 y de la intrusién
de polvo sahariano, relacionandolo
con los datos meteorolégicos y la
operativa portuaria. As{ mismo se
ha instalado otra caseta en la Am-
pliacién de Escombreras en el Mue-
lle poivalente

La Autoridad Portuaria verifica si
concesiones y operadores de servi-
cios portuarios satisfacen los requi-
sitos administrativos y de control

establecidos por la ley 33/2007 y
RD 100/2011 de calidad del aire,
realizando la solicitud de copia
de su declaracién anual, informes
anuales y los permisos necesarios

Hay que indicar que no existe legis-
lacién especifica que regule la inmi-
sién de particulas en zonas portua-
rias o instalaciones industriales, por
lo que la Unica referencia existente
esel R.D.102/2011, de 28 de ene-
ro, relativo a la mejora de la calidad
del aire, aplicable a aglomeraciones
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Medidas que han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar las emisio-

nes contaminantes del aire:

- Seguimiento a operadores portuarios de autorizaciones y notificaciones reglamentarias en materia de

emisiones a la atmosfera

- Normas de obligado cumplimiento y expedientes sancionadores

- Instrucciones de direccion especificas para ciertas operaciones
- Guias de buenas practicas, y cddigos ambientales voluntarios
- Supervisidn directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria
- Se dispone de sistemas de medida de parametros de calidad del aire o campafias perio-

dicas

- Se han realizado estudios de caracterizacion del efecto de la actividad del puerto
sobre la calidad del aire

urbanas. Este R.D. establece, para

aglomeraciones urbanas, la media

anual maxima en 40 Bg/m3.

Medidas técnicas especificas li-

gadas al control de emisiones de

polvo como son:

e Sistemas lavaruedas

e Sistemas de alerta y informa-
cion ligados a la velocidad del
viento

e Sistemas de riego de acopios de
graneles y viales

sion de zonas sensibles

- Reordenacidn de la actividad en planta del puerto para alejar focos de emi-

-Mejora de viales interiores o accesos dirigidos a reducir el transito de

camiones por nucleos urbanos

- Criterios ambientales en la ordenacién y asignacién de atraques
-Condiciones sobre emisiones a la atmosfera en pliegos regu-

ladores de servicio

-Requisitos sobre emisiones a la atmosfera en condicio-
nes de otorgamiento de concesiones

e Instruccién especifica, sobre
buenas practicas en la carga,
descarga y manipulaciéon de
graneles sélidos

Otra cuestion importante a tener en

cuenta es la ubicacién de la estacién

medidora, instalada en la zona de
acopio y manipulacién de los grane-
les, realizando la medicién in-situ,
de esta manera se miden con ma-
yor exactitud las particulas que se
emiten en la operativa portuaria, a

diferencia del resto de estaciones
que miden las particulas presentes
en el aire en un lugar determinado
(inmisién), pero sin poder estable-
cer su origen. Podria considerarse,
por tanto, que las mediciones reali-
zadas en la Terminal de Graneles se
corresponden con valores reales de
emisiéon mas que de inmision*.

Teniendo en cuenta esas considera-
ciones previas, los datos registrados
durante 2021 han sido:(ver tabla 1)

75



Focos de ruido pr‘entes e

de releva}lcia ¥

Tipo de actividad

Orden de rele-

vancia

Ruido

Tras la realizacidén en el afio 2011 del mapa de ruido
en la Darsena de Cartagena. Se, realizaron medicio-
nes en todo el perimetro de la carretera de servicio
en la darsena de Cartagena y en el interior de los
muelles de S. Lucia y S. Pedro. Las conclusiones del
estudio indican que los niveles de ruido registrados
en la zona de servicio vienen condicionados por el
trafico de la carretera de servicio abierta al publico y
no por la operativa portuaria que registra valores por
debajo de los limites legales, establecidos en 65 dB
para el dia y 55 dB para la noche.

Este mapa se ha elaborado para conocer los valores
reales de contaminacion acustica que hay en el puer-
to y su perimetro, no obedece a ninguna disposicién
legal o requerimiento.

Una parte de la zona objeto del mapa de ruido tam-
bién estd incluida en el mapa de ruido elaborado por
el Excmo. Ayto. De Cartagena (la zona de ocio del Pa-
seo de Alfonso XII), no teniéndose constancia de que
en ese otro mapa de ruido se hayan encontrado datos
negativos procedentes de la operativa portuaria.

En 2017 se contrat6 la realizaciéon del mapa de ruido
de la darsena de Escombreras a la empresa SGS Tec-
nos, S.A.

. Con este mapa de ruido se completa el conjunto del
puerto, ya que en 2012 se realizé el correspondiente
a la darsena de Cartagena.

El estudio viene a cumplir con el Real Decreto
1367/2007, de 19 de octubre, que desarrolla com-
pletamente la Ley 37/2003 del Ruido, en lo referente
a zonificaciéon acustica, objetivos de calidad y emisio-
nes acusticas.

El estudio consistid en una caracterizacién y modeli-
zacion de las fuentes de ruido en todas las zonas de
la darsena, viales de acceso y espacios naturales co-
lindantes. Para ello se tomaron datos en periodos de
dia, tarde y noche en 41 puntos, que junto con los da-
tos del aforo de vehiculos en las distintas terminales,
la potencia sonora de las maquinas, instalaciones y
procesos industriales sirvi6 para alimentar un mode-
lo CADNA-A y comparar los valores reales con los que
calcula el modelo.

De los andlisis de los mapas obtenidos se desprende
que la actividad producida por la darsena de Escom-
breras, no supera los niveles maximos permitidos en
el entorno limitrofe, para los periodos de dia, tarde y
noche. Encontrandose valores muy por debajo de los
75 dB para el periodo de dia y tarde, y de 65 dB para
el periodo nocturno (zona industrial a la que perte-
nece al entorno).



IR
Gestion de suelos
Medio Natural

Dentro de la influencia de la zona del
puerto se encuentra limitrofe varias
zonas con espacios protegidos. Sa-
biendo la importancia de dichos espa-
cios, se tiene firmados dos convenios
con la comunidad auténoma. Uno
para el control de la contaminacion
atmosférica y otro para el control de
los vertidos tierra-mar y la calidad de
las aguas. También se ha incluido en
nuestro proyecto ambiental actuacio-
nes que han permitido restaurar el
equilibrio ecolodgico de las aguas por-
tuarias, fomentar la presencia de es-
pecies protegidas en el puerto, la refo-
restacion de espacios de uso publico.

Se ha reducido la poblacién de gaviota
patiamarilla en la Isla de Escombre-
ras a niveles sostenibles lo que ha
permitido la presencia de otras espe-
cies protegidas: Gaviotas de Audouin,
Cormoran Mofiudo. Halcén Pelegrino,
Pardelas, Charranes y Otras Gaviotas
protegidas. Esta disminuciéon de la
poblacion de gaviota patiamarilla en
la isla ha permitido reducir la presion
sobre una especie endémica de la mis-
ma, la “manzanilla de Escombreras”,
especie Gnicay sin presencia en otros
lugares. Las reforestaciones realiza-
das en la Sierra de la Fausilla y el
mantenimiento y conservacion poste-
rior han dotado a la sociedad de unas
10 hectareas de zonas de uso publico
reforestadas con especies autéctonas.
El control de la calidad de las aguas
esta permitiendo el desarrollo de es-
pecies tanto en el interior del puerto
como en las zonas de fondeo, limitro-
fes con varios espacios protegidos

La Red Natura 2000 es el principal instrumento para

la conservacion de la naturaleza en la UE.

Cartagena tiene diversos espacios Incluidos en su

ambito de influencia.

e Sierra de la Fausilla
e Isla de Escombreras
e Isla delas Palomas

Franja del litoral de la Regién de Murcia
Parque Regional de la Muela - Cabo Tifioso
Reserva Marina de Islas Hormigas

ZEE Escarpe de Mazarréon

Control de la poblacion de
gaviota patiamarilla Faro
de Mazarron

En desarrollo , se repite
cada afio durante marzo,
abril y mayo

Desde 2012, anualmente
Motivo Control de la po-
blacién de gaviotas patia-
marillas autorizado por la
CARM, a iniciativa propia
Descripcién:Actuacion para
eliminar pollos y nidos has-
ta dejar la poblaciéon en un
nimero sostenible para el
ecosistema y entorno.
Inversion y gasto en
€:7.350€ en 2021

Control de la poblacion de
gaviota patiamarilla Isla
de Escombreras

En desarrollo , se repite
cada ano durante marzo,
abril y mayo

Desde 2007, anualmente
Control de la poblacién de
gaviotas patiamarillas auto-
rizado por la CARM, a inicia-
tiva propia Descripcion:Ac-
tuacién para eliminar pollos
y nidos hasta dejar la pobla-
ciébn en un numero soste-
nible para el ecosistema y
entorno.

Inversion y gasto en
€:7.350€ en 2021

Mejora forestal y mantenimiento de la cantera utilizada en
las obras de la ampliacion de escombreras

Sierra de la Fausilla - Escombreras En desarrollo

Sigue en desarrollo, conservacion , mantenimiento y Reforesta-
cién a iniciativa propia Descripcidon:Reforestacion con mas de
700 pies de especies autdctonas en la zona generada por la can-
tera. Durante 2017 se ha mejorado y mantenido.

Inversion y gasto en €:4.392 € en 2021
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Trabajos de caracterizacion e inventa-
riado del medio natural

En los ultimos afios se han realizado varios estudios
encaminados a conocer las caracteristicas de la cali-
dad de las aguas portuarias, los sedimentos e inver-
tebrados bentdnicos, la dindmica de las corrientes
en el entorno y las particularidades del ecosistema
marino.

Estos trabajos han sido:

Estudio y caracterizacion de las masas de agua: rea-
lizado por la Universidad Auténoma de Madrid, de-
nominado “contribucién a la mejora y control de la
calidad de las aguas en las de servicio portuario”, du-

rante 2003-2005 y sirvid para caracterizar las masas
de agua portuarias teniendo como referencia lo es-
pecificado en la Directiva Marco del Agua (Directiva
2000/60/CE).

Estudio de condiciones ambientales en la zona de
evolucion de posibles vertidos de hidrocarburos en
el puerto de Cartagena, realizado por el CEDEX (Cen-
tro de estudios y experimentacion de obras publicas,
del Ministerio de Fomento), en 2006.

Estudio de caracterizacion y diagndstico del ecosis-
tema marino comprendido en la zona de Cabo Tiflo-
so, realizado por la empresa Tragsatec para la Direc-
cioén General de Ganaderia y Pesca de La Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia. Esta zona incluye
la mayoria de la Zona II de Fondeo del puer

PROYECTO CETACUSTIC

Dentro de la estrategia que la Auto-
ridad Portuaria ha iniciado para in-
corporar el ruido submarino como
uno de los impactos ambientales
significativos sobre los que se pre-
tende avanzar en su conocimiento y
mitigacién de impactos.

Este proyecto, pionero en su ambito,
y que se enmarca perfectamente en
el objetivo 14 de los ODS “vida sub-
marina’contribuye a la mejora de
la gobernanza ya que promueve la
cooperacion enre la administraciéon
y agentes econdmicos que actdan en
el mismo territorio, en este caso el
entorno marino, incluyendo zonas
protegidas como es el caso de la ZEC
ES6200048.

SEGUIMIENTO DE LA AVIFAUNA
MARINA ASOCIADA AL PUERTO
DE CARTAGENA Y SU ENTORNO.
(2.016- 2.019)

El Puerto de Cartagena y su entor-
no constituyen el mayor punto ca-
liente para aves marinas de interés
conservacionista de todo el litoral
murciano. En muy poca superficie
se encuentra la unica colonia re-
productora de Pardela cenicienta, la
colonia reproductora mas numero-
sa de Paifio europeo, la segunda co-
lonia reproductora mas importante
de Cormoran mofiudo (la primera
en tamafo es la de la Isla Grosa) y lo
que parece la mayor concentraciéon
(en niimero de aves y en tiempo)
de Pardela balear de toda nuestra
costa.

Ademas el entorno del Puerto es un
buen lugar para observar otras aves
marinas que son muy raras en nues-
tra Region (Alca comun y Alcatraz
atlantico) y cuyos avistamientos
suelen producirse unicamente en
pasos migratorios.

La continuidad de trabajos de este
tipo permitird incrementar la efica-
cia ala hora de tomar decisiones de
gestion o elaborar planes de actua-
cion.

; S
) 1N

ESTUDIO DE LAS COMUNIDADES
BIOLOGICAS DE LOS FONDOS
MARINOS DE CALA CORTINA

Este trabajo consiste basicamente
en el estudio de las comunidades
biolégicas de los fondos marinos de
la zona denominada Cala Cortina, al
objeto de: conocer la biodiversidad
marina, si existen “especies” y zonas
del fondo marino “aptas” para posi-
bles experiencias piloto de restau-
racién ambiental, y por otra parte,
comprobar la presencia de especies
interesantes como sumideros de
carbono.

La restauracion ambiental de los
ecosistemas marinos es una parte
integral de las estrategias de con-
servacion. El objetivo central de
esas estrategias es la creacion de un
sistema naturalmente dinamico que
no requiera mas intervenciones hu-
manas para persistir y funcionar. .
En comparacion con los ecosistemas
terrestre son escasos los programas
de restauracion que se han realiza-
do en los ecosistemas marinos.



ESTUDIO SOBRE COMUNIDAD DE
DIATOMEAS COMO INDICADO-
RES DE LA CALIDAD DEL AGUAY
CENTINELA DE CAMBIOS AM-
BIENTALES.

La cuenca del Mar Mediterraneo es
considerada en la actualidad como
un punto caliente de biodiversidad
(Médail & Quézel 1999) en el que
una parte importante de las espe-
cies que lo habitan permanecen to-
davia desconocidas para la ciencias
o son dificiles de reconocer (diversi-
dad criptica) (Ratorgeff et al. 2014).
Las diatomeas forman parte tanto
de las comunidades planctdénicas
como bentdnicasy es ampliamente
reconocido que son el grupo mas di-
versificado de algas

Ademas de su enorme contribucién
a la biodiversidad total del plane-
ta, las diatomeas son los principa-
les productores primarios de los
océanos y constituyen la base de
sus cadenas troéficas (Brezzinski et
al. 1998). Por otro lado, las comu-
nidades bentdnicas, al permanecer
ligadas a los sustratos a lo largo de
su ciclo de desarrollo, integran de
forma permanente las condiciones
del ambiente en que viven, convir-
tiéndose en los bioindicadores am-
bientales mas precisos.

REALIZACION DEL CARLIT DEL
PUERTO DE CARTAGENA

Se ha completado la realizacion del
Carlit (Cartografia litoral basada en
el tipo de algas asociadas a ni-
veles de calidad de agua en la zona
intermareal) .

El trabajo sobre el terreno permite
identificar los tramos de costa que
corresponden a cada una de las ca-
tegorias de calidad ambiental defi-
nidas, y luego establecer una pon-
deracién en funcién de la longitud
de cada tramo y su valor
ambiental. Toda la informacién
adquirida en el campo, se traslada
sobre una version digital del plano
de la zona de estudio, y se somete a
los procesos propios de la meto-
dologia GIS (Versiéon de QGIS 2.18
- Pisa) para obtener informacién
sobre la longitud de cada tramo de
costa caracterizado.

ESTUDIO DE LA POBLACION DE
LAGARTO

BETICO (Timon lepidus nevaden-
sis) DE LA ISLA DE ESCOMBRERAS

El conocimiento de las distintas
especies de la fauna silvestre, que
forman parte de la comunidad de
vertebrados del Puerto de Cartage-
na, es uno de los pilares sobre los
que deberdn apoyarse decisiones
de actuacion futuras, que aseguren
la supervivencia y conservacién de
las mismas y el mantenimiento e
incluso enriquecimiento de la valio-
sa y rica biodiversidad del entorno
portuario.

La singularidad de la poblacién de
lagartos de la Isla de Escombreras
(no existen poblaciones de lagarto
en otras islas del litoral murciano)
y su interés de conservacién (por
tratarse de una especie cuyo estatus
de conservaciéon segun la UICN es
de CASI AMENAZADO tanto a nivel
global como a nivel del Estado Es-
pafiol y por considerarse que en la
préxima reevaluacion, sera elevado
de rango hasta la categoria de AME-
NAZADO dada su restringida area
de distribucién)
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Respuesta ante situaciones de emergencia

Se dispone de un Plan de Emergencia Interior (en su
revision 7, de diciembre 2020) con su correspondiente
Estudio de Seguridad y un Plan Interior Maritimo para
Contaminaciéon Marina Accidental (PIM, en su revision 3,
de Enero 2016 y aprobado en marzo del mismo afio). El
Plan de Emergencia Interior (PEI) esta coordinado con
el Plan de Emergencia Exterior del Sector Quimico del
Valle de Escombreras. También existe un inventario de
medios de lucha anticontaminacion vigente en su revi-
sién 3 de octubre de 2010.

Se revisa el Plan Interior de Emergencias para adaptarlo
a la Resolucion de 6 de mayo de 2020 de la Direccion
General de la Marina Mercante, en el que se establecen
los criterios de colaboracién y coordinacidon necesarios
entre Autoridades Maritimas y Portuarias para garanti-
zar una respuesta eficaz en la gestion de emergencias.
Se realiza un simulacro de desalojo en edificio de ofici-
nas de santa lucia.

Se cancela el resto de los simulacros por COVID

Colaboramos en el ejercicio MARSEC 21 de emergencia
y buceo en aguas contaminadas. El ejercicio MARSEC 21
de emergencia y buceo en aguas contaminadas, que con-
sistio en adecuar la coordinacién y colaboracién entre
todas las administraciones publicas,ademas de entida-
des privadas competentes, ante un naufragio por via de
agua y posterior derrame de residuos al mar, producido
en una pontona entrando en la darsena del muelle de
cruceros del puerto de Cartagena.

Para coordinar las actuaciones en caso de emergencia
se dispone de un Centro de Control, compartiendo ins-
talaciones con el Centro Local de Salvamento Maritimo,
operativo 24 horas los 365 dias del afio.

Durante 2021 se han producido nueve activaciones del
PIM (Plan Interior Maritimo):

e 6 manchas de gasoil en lamina de agua.

¢ 1 mancha de aceite procedente desguace.

e 1incendio en la grua de Ership.

e 1 suciedad en el pantalan de la TGL.

Y cinco activaciones del PEI (Plan de Emergencia Inte-

rior):

e 1 derrame de gasoil en tierra.

e 1 caida de parte del cableado de los semaafors del
tunel largo de la carretera de servicio.

e 1 hundimiento del catamaran OIé.

e 1 incendio en la operacién de limpieza de un flitro
de gasolina en el pantalan de la TGL.

e 1 conato de combustion espontanea en restos de
azufre.

No se disponen de datos sobre la cantidad exacta y vo-
lumen de los residuos recogidos como consecuencia de
estos incidentes.

En todos los casos de vertidos accidentales que no impli-
quen la activacion del PIM, se procura que sea el causan-
te del vertido quien limpie y restituya el medio.

La direccidn de la emergencia siempre es colegiada en-
tre la Capitania Maritima de Cartagena y la Direccidn de
la Autoridad Portuaria.

La APC dispone de varios sistemas para atender las con-
tingencias por vertidos (Longitud de barreras, nimero
de eskimers, etc.




Material disponible por parte de la APC

e 2 contenedores ISO de 20 pies situados en FERTIBERIA con sistema de despliegue rapido, 625 metros de
barrera de contencién de flotadores cilindricos fabricada en poliéster recubierto de PVC, dotacién completa de
equipos de fondeo y remolque, 2 compensadores de marea y dos conversores noruega/ASTM

e 4alfombrasantidesgaste de 3x6 metros, dos en Darsena de Cartagenay dos enlos contenedores de FERTIBERIA

e 4 cabezales compensadores de marea con conexiones tipo Noruega, de aluminio calida marina

e 4 perfiles guian para compensador de marea, de acero galvanizado en caliente, colocados en las dos darsenas

e 300 mts de barrera cilindrica CL650R, boombag para su transporte por mar y equipos de remolque y fondeo.

e 325 mtde barrera cilindrica CL650, para Cala Cortina y cierre de Darsena de Cartagena

e 2 anclajes situados en la darsena de Cartagena

e 2 anclajes situados en la darsena de Escombreras

NOMBRE PROPIETARIO TIPO Caracteristicas Afio de Construcciéon

_’ Embarcacion destinada a la Eslora 10,80m.
Pelican

1009

ECOLMARE, S.A. limpieza de las aguas del Puerto y Manga 2,48m.

lucha contra la contaminacién marina Puntal: 1,8m.

Relacionado con las medidas de control sobre buquesy cién o por no tener incluida la operativa en puerto en
embarcaciones, indicar que durante 2021 se han recibi- el alcance de la certificacién medioambiental (62,67 %
do 228 solicitudes de bonificaciones a la tasa del buque, aceptadas )Estas solicitudes se tramitan de acuerdo con
para incentivar buenas practicas medioambientales y el articulo 132.10 del R.D.L. 2/2011 de 5 de septiembre,
por buena gestién de residuos, de las que se han apro- que aprueba el texto refundido de la Ley de Puertos del

bado 225 y se han denegado 3 por falta de documenta- Estado y de la Marina Mercante.
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Esta memoria corresponde al arno 2021 y
alcanza a toda nuestra organizacion, siendo
el duodécimo ano consecutivo en que Ila
Autoridad Portuaria de Cartagena publica su
memoria de sostenibilidad con cardcter anual.

Para su elaboracion se ha seguido la “Guia
para la elaboracion de las Memorias de
Sostenibilidad de las Autoridades Portuarias
del Sistema Portuario Espaiiol” del Organismo
Publico Puertos del Estado. El Global Reporting
Initiative también se ha tenido en cuenta
para su elaboracion, asi mismo se ha sequido
las recomendaciones del Pacto Mundial.

No estd verificada por terceros,
pues consideramos suficiente las
certificaciones de las auditorias anuales
de nuestros sistemas de  gestion.
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INDICADORES FUERTOS DEL ESTADND

Descriprion general de la forma juridica
de la Autoridad Portuaria, informando
sobre aspectos como la titularidad, el
marce de competencias, el esquema de
gestion del dominio publico ¥ los
mecanismos de financiacion  [de
aruerdo con el Texto refundido de la
Ley de Puertas).

BTl qe 50m

Estructura del COnsejo de
aiministracion de la  autoridad
portuearia, informando sobre Grupos §

ciones representados  en
misma.

sistemas de gestion ¥
apoyo a la toma de anes nitlizados
por la autoridad portwaria, como
pueden ser sistemas de gestion de la
calidad, cuadros de mando integral,
campafias de caracterizacion de
mercadaos, ete,

Descripeion  de  comités tecmicos

del Consejo de naveg
Comité de Servicios Portuarios, Com
Consulttva de Seguaridad, ete.

PAGINA




Descriprion del papel de la Aatoridad
Portwaria como  proveedor de
imfraestructuras v  referencia  al
modelo de gestion  LandLord,
Enumeracion de las caracteristicas
térnicas generales del puerto, como
superficie terrestre, superfice de agua
abrigada, superficie concesicnable,
muelles ¥ funciones de los mismos, ¥
&00asns berresires.

Infraestructuras en gjecucion o
proyectos ¥ fines a gue sirve,

Imiciativas de promocicn industrial o
logistica, tales como partic

una Zona de Actividades Logisticas
(ZAL), puerto seco, ete. y fines a los gque
sirve,

Evolucion durante, al menos los tres
ultimos afios de  los traficas
representados como total de toneladas
mavidas, total de toneladas por propos
EemETiCOS O METCanas ¥ COmo
porcentaje de cada wuno de dichas
grupas sobre el total

Himterland v foreland, Principales
arigenes y destinos de las mercancias
Entendiendo por tales aguellos gque
supomen el 70% del trafico del puerto

Cifra de negorio facturada a los cineo
clientes principales, expresado en tamto
par cienta del total facturado

Descripeion de los principales sectores
dades relevantes en el

desarrollo ecomomico local que se

apoyan en el puerts para su desarrello

privada en la prestacion de serv
del puertn, Tipos
describiendo para cada uno
ellos papel de la Awutoridad
Portearia ¥ de la imiciativa privada,
Descripeion del papel de la Auto
Portuaria en la regulacion v control de
la actividad, haciendo referencia a las
mecanismaos de que dispone para elio.
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Empresas concesionarias o con
autorizacion  de  ocupacion
privativa del deminio pablico
Lpadas al movimiento de
mercancias, pasaie, Pescd, nauboo
deportive © construccion ¥
reparacian naval,

El Empresas prestadoras de servicios
partuarios que operan en el puerts

Porcentaje de superficie terrestre real,
caracterizada como de uso comersial,
concesionado.

Porcentaje de las toneladas totales
mavidas en el puerto que corresponden
a terminales maritimas de mercancias
concesionabdas o autorizadas sobre total
e trafice de mereancias

Mecanismos de informacion dispuestos
por la Autoridad Portwaria oque
permiten garantizar que todo operador
que desee prestar servicios en el puerto
u optar 4 una concesion pueda conocer
de mode transparente las condiciones
para operar en el puerto y los
mecanismos  adminisirativas  que
regulan diche process, como, par
gjemplo, disponibilidad a través de

[ [ Al lI"l- PEILEOOIES e

SETVICIOS, jornadas informativas
sectoriales, etr.

Imiciativas promovidas por la Antoridad
Portearia diripidas & mejorar la
eficiencia, la calidad de servicio y el
rendimienta de los servicios prestadas
ala mercancia




Numero de empresas concesionarias o
autorizadas y prestadoras de servicios
portuarios acogidas a la bonificacion
para incentivar mejoras en la calidad del
servicio. Volumen de trafico que
representan dichas empresas.

Descripcion de las iniciativas
impulsadas por la Autoridad Portuaria
para recibir y gestionar quejas o
sugerencias procedentes de clientes
finales del puerto, asi como para Evaluar
el grado de satisfacciéon de los mismos
con los servicios prestados por el puerto

Accesos viarios y ferroviarios actuales, y
actuaciones prevista para la mejora de
los mismos, asi como descripcion de las
estrategias adoptadas por la Autoridad
Portuaria para impulsar la
intermodalidad puerto-ferrocarril en los
planos de la infraestructura, de la
coordinacién funcional y de la gestién
comercial.

Descripcion de las estrategias adoptadas
por la Autoridad Portuaria para
impulsar el trafico que se atiende
mediante la operativa de carga y
descarga por rodadura (Ro-Ro).

Evolucion en los ultimos tres afnos del
porcentaje de mercancia que entra y
sale del puerto por ferrocarril, en
relacion con el trafico atendido por
carretera y ferrocarril, asi como
evolucion en los ultimos tres afios del
porcentaje de mercancia maritima que

entra y sale en el puerto mediante la
operativa de carga y descarga por
rodadura, en relacion al total de
mercancia general maritima import-
export.

ACCION
POREL LT

9 4 empresas. Representando el 62,7% del total
17 del trafico

105 QBETVOS

Mediante ferrocarril

2019 2020 2021
Mercancias
que entran 0 0 0
o salen por
ferrocarril
Total

mercancia 33.915.139 32.709.558 31.036.454
s
% sobre el

0% 0% 0%
total
Mediante Ro-Ro
M .
ercancias 0 0 0
que entran

89



90

Felacion de los prupos de interés
identificadas por la Autoridad Portwaria

Esquema de comunicacion con gropas
de interés y models de participacion de
los mismas

Principales mguistwdes ]
preacupaciones de los prupos  de

Provectos de  coordinacion ¥
com otras
administraciones

Aspriacipnes de cardcter técmico o
empresarial a las que pertenece la
Aptoridad Portuaria o en las que
participa activamente

Descripeion  de  las  imiciativas
I avidas par la Autoridad Partuaria
para la promocion comercial del pue
Referencia a lo

pasibles trabajos de campo realizados
para prospeccion de mercado

comercial del
como total de gastos
centaje en relacion a gastos de

Descripeion de  provectos  de
ion de servicios
por internet u otras vias telemdticas,
destinados a optimizar la gestion
portuaria, facilitar mformacion a
grupos de interés, o permitir la g

o salen em
R

Total
mercancia

I3.783.631

33915139

1, Gy

2 M00.558



o salen en

RO-RO

Total

mercancia 33.915.139 32.709.558 31.036.454
s

% sobre el

0,0 % 0,00% 0%
total

Relaciéon de los grupos de interés
identificados por la Autoridad Portuaria

Esquema de comunicacién con grupos 17 tasnse
105 0BJENVOS

de interés y modelo de participaciéon de
los mismos

. . . . AUANZAS PRRA
Principales inquietudes 0 LU
preocupaciones de los grupos de interés

Proyectos de coordinacion \4 P
s

colaboraciéon con otras
administraciones

IRALEAD
D GRERD

Asociaciones de caracter técnico o g
empresarial a las que pertenece la it
Autoridad Portuaria o en las que |

participa activamente

16 Pz
EISTITUCIONES
Shumss

>,

Descripcién de las iniciativas
promovidas por la Autoridad Portuaria

i6 - - 17 e
para la promocion comercial del puerto. 8enes
Referencia a los sectores objetivos y a
posibles trabajos de campo realizados

para prospeccién de mercado

Montante de gastos destinados a la
promocién comercial del puerto,
expresados como total de gastos y como
porcentaje en relacion a gastos de
explotacion.

Descripcion de proyectos de
comunicacion y prestacion de servicios
por internet u otras vias telematicas,

17 laswan
1IRER
105 QBJETVOS

destinados a optimizar la gestion 18
portuaria, facilitar informacién a grupos @
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Rentabilidad amual, expresado como
porcentaje del resultado del ejercici
frents 3 activas no corrientes medios,
de acuerdo ] nicion dada en la
disposicion final vigésima segunda de la

euras, del total de tonelada mowidas,
del ratio EBIDTA fremte a tonelada
movida ¥ del porcentaje de wariacidn
del EBIDTA expresado como tanto por
ciento  fremte al ejercicic  anterior
(eerrado a 31 de diciembre].

on duramte, al men
gins de los
explotacion respecio de iNEresos |
explotacidn,

Evolucidn durante, al menas, |
uktimos afios de la inversidn piblica a
carge de la Autoridad Porimaria en
relacion al cash flow




Evolucidn durante , al r1--n|::. los tres
dltimos afos de la imwn

frente a la inversion pablica a -:-.ir_gl:- de
la Autoridad Portuaria

5, BXpresada como

d-—] volumen de imversion
anual respects del activa no corrients
nete medio del gercicio [segun la ley
272012 de 2% de junio de Presupusstos
Generales del Estada)

Evplucion duramte, al menos, los

de los inpresos par

pacion v actividad, asi

arcentsje de cada uno de

ellos respecto de la -:Lf':a. neta de
negorio,

Evolucion duramte, al menos, los
ultimos tres afos de las tomeladas
movidas por metro cuadrado de zona
de servicio fterrestre caracterizada
comea uso comercial.

Evolucion duramte, al menos, los
dltimos tres afos de las tomeladas
mavidas por mefro lineal de muelle en
activo. Entendiendo por muelle activo
aquel guwe ha regisirado actividad
durante las tres tltimas afas.

Ll:]u-'tm nLr:mt-—. al menos, los tres

de mnepocio por  empleada
[plantilla media anual],

Evplucion durante, al menos, los tres
ultimos afnos del EBIDTA por empleado
(plantilla media anual].
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Estimacion del namero de empleas
directos, indirectos & mdwcdos par
I punidad  partuaria,  haciendo

nria al estudio y metodelogia que

Estimacitn del valor afiadido bruto de
la comunidad portua haciendo
nria al estudio y metodelogia que

para realizar dicha

Mimero total de trabajadores de la
Awtoridad Partuaria

Porcentaje de trabajadores eventuales
sobre el total d . Para el caleula de
i . en del compute de
excluirin los

cias de la produoson,

Distribucion de plantilla por &reas de
actividad. Entendidas dichas areas

de oficina en
de oficina

empleados cubiertos par
eCtivos

Mecanismos de representacion de los
irabajadores y de comunir
mismas con La dir




Mecanismos de participacitn técnica de
los trabajadore:

procesos productivos de la Auto
Portuaria [sistemas de sugerencias
reuniones periddicas de ¢

de la actividad, grupos de calidad, ete)

Porcentaje de trabajadares gue siguwen
programas de formacion, diferenciando
entre rabajadores de dentro v fuera de
COOVEnio

Evolucion del promedio de horas de
formacion por irabajador,
diferenciando enire trabajadores de
dentro y fuera de comvenio

Mimero de programas formativos

cursas en relacion com el sistema de
gestion por competencias [de acuerdo
con el comrenio colectivo actualments

M vigor)

Porcentaje de mujeres sobre el total de
irabajadores

comvenis sobre el total de trabajadores
y sobre el total de trabajadores fuera de
COmvenia
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Porcentasje de trabajadores fijos de
menas o ;

Evolucidn del indice de frecuencia
anual de accidentes ([LF.), expresado
como la relacion del nomero de
ocidentes con baja aios en un
afig, respecto del mimero total de horas
trabajadas en dicho afio.

ice de gravedad anual

[LG.), expresado como la

relacion del mimero de jornadas

perdidas [mimero de dias habiles

respecto del mimero total de horas
trabajadas en dicho afio.

sentismo anual,

omo la relacion del ndmero

de dias naturales perdidos por baja,
cto del nimero de trabajadores,

v simulacros en
uridad ¥ mimers de
simulacros en materia de

directos  generad T terminales

itimas de mercanrcias, estaciones
maritimas de pasajeros y empresas que
presten Servicios portarios.

aspectos OCOmo
dentre en  pliegos
escripriones  particulares
SETViCHOs portuarios, en condiciones de
otorgamients ¥ en titulas de concesion
0 autarizar




Descripcion de los mecanismos de [T

7 CRECIRWENTD.
D0NNE]

coordinacion de actividades ﬁ/l'
empresariales, existentes en la

Comunidad 9 Mo

INFRAESTRUGTLRA

Portuaria, en materia de prevenciéon de
riesgos laborales dentro del puerto.

No hay terminales ni estaciones maritimas en régimen de
concesién o autorizacion

Numero total y porcentaje de terminales

maritimas  de mercancias y de En la actualidad 60 empresas, de las presentes en el

estaciones maritimas de pasajeros en puerto, disponen de sistemas de gestiéon de la calidad
régimen de concesion o autorizacion, asi certificados segun la Norma ISO 9001.

como de empresas con licencia o

autorizaciéon para prestar servicios Con certificacién ISO 45001 son 32 las empresas.
portuarios o comerciales que disponen

de sistema OHSAS. En gestion medioambiental, son 50 las empresas
certificadas segtin la Norma ISO 14001, y con registro en
el Reglamento EMAS son 11;

Numero de acciones formativas de
caracter técnico, en relacion a la
seguridad y proteccion, coordinadas por

17 e
la autoridad portuaria, dirigidas a la e
comunidad portuaria.

Acciones de la Autoridad Portuaria para
atender las necesidades de accesibilidad En todos los proyectos de la APC se adaptan

de discapacitados (condiciones en las para facilitar el acceso a las personas con
licencias de servicio al pasaje, y en las discapacidad, en el PLIEGO DE PRESCRIPCIONES 14
concesiones y autorizaciones asociadas PARTICULARES DEL SERVICIO PORTUARIO AL 38
a estaciones maritimas; acciones PASAJE EN EL PUERTO DE CARTAGENA viene
concretas en zonas comunes, entre recogida acciones concretas

otras).
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Fecursos econtmicos tota

COMO INVETSIONES eN 50 ¢

a la implantacidm, o acon

mamtenimienty de un sisiema de

gestidn ambiental de la Aatoridad
ia conforme  al

¥ COmMD porcentajes
ves de los totales de gastos e

mversiones de la Autoridad Portuaria

%, 80 monitarizacion y
caracterizacion medioambiental,
expresados como totales en euros §

centajes respect 1Bl ]

medida ¥ |
caracterizac
ambisntales |
actividad del puerta

Gastos de Bmpieza correspondientes a
la limpieza de zonas comunes de tierra
¥ agua, expresados como miles de euros

or metro coadrade de zona de servicio

on medicambiental, expresada
como  porcentaje de  persomal  en
plantilla de la Aotoridad Portuaria, que
ha rechbide formacion ambiental,
arreditada por la Autoridad Portuaria,
acorde com L ripnes que desarrolle
en el pueTto




Descriprion sintética de los principales
focos de emision (puntuales v difusos)
del puerto, gue supomen emisiones
significativas, como puedan  ser:
Construccion, demolicidn ¥
mantenimients de  infraestructuras
portuarias; emisiones de maguinaria
bpada a la operafiva portearis,
emisiones de motores del trafico
rodado en instalaciones portuarias,
bugues atracades, manipuolacidn o
almacenamiento de graneles solides, u

otras ligadas a la actividad portaria,
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Evolucion duranmte, al menos, los
ultimas tres afios del nimers de quejas
o denuncias registradas por la
Autoridad Porioaria, procedentes de
grupos de interés del
(conumidad portuaria,

urbanas,  administraciones,  eto
relativas a emisiones de pabvo o a la
calidad del &ire en  pgeneral
Disponibilidad de un sistema de gesticn
sistematizada de quejas.

Descriprion sintética de las medidas

lantadas por la Antoridad Portwaria
para contralar las emisiones ligadas ala
artividad del conjunto del puerta, ya se
frate de medidas administrativas,
operativas o térnicas, como pusdan ser
glaboracitn de normas ambientales,
comtrnl de la operativa ambéental par
parte del servicio de wigilancia del

ambientales, limitaciones
manipulacion e mercancia
pulvernlentas, u otras indciativas,

Descripridn sintética de las imiciativas

[ ] =T l v il [

aire, ¥ NMmers to
campafias realizadas. Descripcion
Quipos DpErativios
de seguimiento de la calidad del aire
los gue cuenta la  Autoridad
Partuaria, indicando el nimers total de
los mismos, los pardmetros medidos, si
miden en contmeo o en diferido y la
zona donde se ubicamn.

i




Valor de pardmetros de calidad del aire
en el puerta, coma puedan ser valoras
medios anuales ¢ nomers  de
superaciones del valor limite diario,
para contaminantes gue resulten
sigmificativas en relacion con la
artividad portuaria, como pueden ser
particulas FM, particulas
sedimentables, dxidos de nifrogenc
mddos de azufre

[escripeiin de los primcipales focos de
vertido [puntunkes y difuses) shsados en o
pucrio, gue tHenen un impacto significa

en la calidad de las aguas y sedime

las dérsenas del puerts, o pecden ser
ramblas, acequlas,  pus de  vertida
wrhamo, operativa con granele dos
oiros.  Diferenciande  entre  verth
generados y no generados poT empresas o
actvidades del poertn.

Descriprion sintética de las medidas
mplantadas par la Autoridad Portwaria
para comtrolar los wertidos ligados a la
arctividad del conjunto del puerta, ]
frate de idas administrativas,
operativas térnicas [puntos de
Empieza 3 mantenimisntos
comtrolados, mejoras de med de
saneamiento, vizilancia operativa, etc)
En particular, se fratardn aguellas
medidas gue de modo expreso estén
reflejadas en el plan hidrologico de la
cuenca en la que se encuentre el puerio

Mimero y descripcion sintética de

pafias de caracterizacidn de la
calidad del agua del puerto, gue no sean
resultade de oblizgaciones emanadas de

La principal caus de  deterioro de la calidad de las
aguas de puerto vieme de los vertidos de conceslones y
los vertidos accidentales, aumges hay que indécar quee
todas kos vertidos de concesiones estin autorizados por
la CARM. Todos los puntos de wvertido estim

impanberindne 1w sombeslsder  srbandes s nosielde
=t

IEYCENaids § CiEndDmliielh, e ]

referenciada con conrdenadas GPS.
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Parcentaje de la superficie de la zona de
servicio que cuenta con recogida y
fratamients de aguas residusles. Se
entenderd que las aguas residuales som
tratadas coando viertan @ un colector

municipal, o cuands wiertan a la
dirsena ¥ cuenten con  la
correspondients  autorizaciom  de
vertida.

Porcentaje de la superficie de la zona de
servicin que cuenta con recogida y
tratamiento de escorremtias. S
entendera gue las aguas de escorrentias
son fratadas cuando wviertan a um
colector municipal, ¢ cwando viertan a

la dirsena ¥ cuenten con la
correspondiente  autorizacion  de
vertida.

Descriprion esguematica de los medias
técnicos utilizados para la impieza de
la limina de agua, ¥ peso de flotantes
recogidos en el afo,

Activacitn de los Flanes Interiores
Maritimos [PIM) de respussta ante
ETNETEENCias POT contaniinacion

Volumen de wertidos de apuas

Parcentaje de b saperficle terrestre que cuemta con red

de recogidas de pluviales (Consignar € porcentaje de

superficie e recogida de pluviales

Imdependientemente de gue el agua sea tratada o ne)
B0

Existen colectores de recogida de aguas ploviales em
amhas dérsenas, pero €l agua recogida no recibe ningin
tipe de tratansdento.

| residuates generaias por i3 Arorided
Portuaria, o vertidas por colectores de
los goe es fitwlar la  Awntoridad
Portuaria, desglosadas por tipo ¥y
destino de las mismas




Descriprion sintética de los principales
focos de emision [puntuales v difusos)
del puerto, gue suponen emisionss
aristicas significativas.

Mimero de quejas o denuncias
stradas par la Antoridad Portwaria
el afio, realizadas por grupos de
rés del puerts ([comumidad

partwaria, micleas urbanas,

administraciones, ete), relativas a

ones acsticas procedentes de la
artividad partuariz. Disponibilidad de
un sistema de gestion sistematizada de
quejas,

Descriprion de la situacion del puerto
lacion a la elaboracion de mapa de
ruido y plan de accion acustica

Himero de actuaciones ¥
caracteristicas de dichas actuaciones
aoometidas durante el afio en curso
sobre fonos de ruido identificades a raiz
de quej oformidades
registradas porla Autoridad Porinaria

Porcentasje de los residuos generadas
por la Autoridad Portwaria, que son
segregados

par tipo de residuos, (Tonelada tipo de
residun valorizada . i
totales recogi

Descriprion sintética de las principales
actividades o fuentes de generacion de
residuos dentro de puerto. tales como
artividades pesgueras [artes de pesca,
embalajes), movimiento de pranelss
solides ([restos de mercancia tras la
operativa), zomas lidicas, tareas de
mantenimients de magquinaria o

de fosas sépticas, entrs ofros.
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Imiciativas promovidas por la Antoridad
Portwaria para mejorar la gestion de
residwos de la comunidad portuaria
Existencia de puntos  limpios

programas de valorizacion, ete.

Tipo de peston aplicado al material
dragado, expresado como volimenss
de material dragado de cada una de las
categorias en las que dicho material
puede ser fipificade segin  las
Directrices de Dragado de la CIEM

BS Com

partuario: LIC, ZEPA, BIC, Ramsar

Trabajos de  caracterizacon
mventariado del medio natural en el
pueric ¥ en zopas adyacentes. En
particular, |} disponibilidad de
cartografia bionomica submarina de las
azuas del puerta,

TiFD DE ESPACIO
LG ERA2 00015 f
ZEPAES D004

LI ERS20002ES f
‘EERPA: ES0004 1 9%

EEPA: OO 271

LIcESa2 O s

MSTANCLA Al
FUEETO

COHLINDANTE
1.5 km

COLINDANTE
1imetros

COHLINDANTEf
1 km

COHLINDANTE
il km




iom, al menos en los altmaos 3
anags, del consumo anual total de a

al menos en los naltimas :

Autpridades Portuarias gue realicen
directa de dicha red de

Evpluri al menos en los altdmaos 3
afios, del sume  anal I
energia eléctrica en insta

Autoridad Pormaria v alumbe

zopas de serv
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[ B

SALUD
TBENESTAR

Descripciéon sintética del tipo de
condiciones, o exigencias establecidas, 12 S
RESPONSABLES
sobre aspectos ambientales en los
pliegos de prescripciones particulares
de los servicios portuarios, en
condiciones de otorgamiento y en titulos

de concesion o autorizac

13 At

Nivel de implantac de sistemas de

gestion ambiental en instalaciones
portuarias, expresado como numero

total y porcentaje de terminales
maritimas de mercancias y de an"
estaciones maritimas de pasajeros en i
régimen de concesion o autorizacion y Sl
de empresas con licencia o autorizacion A
para prestar servicios portuarios o
comerciales que dispongan de
acreditacion EMAS o que estén
certificadas segin la norma ISO [W¢qm
14001:2015 con un alcance que cubra

“todos los aspectos ambientales ligados

al desarrollo de su actividad”. 15%&‘&“’“‘

Porcentaje de indicadores totalmente informados: 99,1 %
Porcentaje de indicadores parcialmente informados: 0, 9%
& Porcentaje de indicadores no informados: 0 %
& Porcentaje de indicadores no aplicables: 0
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MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE

Ilma. Sra. D2 M2 Yolanda Muiioz

GOomez

Sra. D2. Ana Pérez Diaz

IImo. Sr. D. Antonio GOémez

Fayrén

Sra. D2. Ana Belén Castejon Her-

nandez

Sr. D.
Unaz

José Maria Fernandez

Sr. D. Ramén Avello Formoso

CARTAGENA

Sr. D. Pedro Pablo Hernandez Her-

nandez

Sra. D2. Ana M2 Garcia Lépez

Sr. D. José Maria Albarracin Gil

Sra. D2 Noelia Maria Arroyo Her-

nandez

Sr. D.. Diego Zaplana Ros (CCOO0))

Puesto vacante sin designacion

Sr. D. Oscar Villar Serrano

Excmo. Sr. D. Pedro Luis de la

Puente Garcia-Ganges

Sr. D. Antonio Mestre Gomez

Sr. D. José Hernandez Filardi

Sr. D. Fermin Rol Rol

MIEMBROS DEL CUADRO DIRECTIVO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

Sra. D2 M2 Yolanda Muioz G6-

mez

Sr. D. Pedro Miguel Arenas Jimé-
nez

Sr2. D2. M2 José Barahona More-
no

Sr. D. Alfredo Fresneda Teruel

Sr. D. José Daniel Franco Mayor-
domo

Sr. D. Fermin Rol Rol

Sr. D. Fernando Rafael Muiioz Bozzo

Sr. D. Juan Antonio Sanchez Rodri-
guez

Sr. D. José Segura Molero

Sr2. D2. Paloma Escudero Giménez

Sr. D. José Maria Gomez Fuster

Sr. D. Ramoén Avello Formoso

Sr. D. Rafael Cano Albaladejo

Sr. D. Fco. Javier Delgado Trapie-
11a

Sr. D. Martin Jauregui Pajares



Sr. D. David Hernandez Canaba- Sr2. D2. Juana M2 Milla Fayo Sr2 D2 Encarnacién Léopez Nicolas

te

Sr. D. Francisco Muiioz Marti- Sr2. D2, Rosa Romanillo Castellano Sr2. D2, Mercedes Gallego Ruiz

nez

Sr2 D2 Laura Soto Sanchez

RELACION DE COMITES DE APOYO AL CONSEJO DE ADMINISTRACION

« CONSEJO DE NAVEGACION Y PUERTO:

« COMITE SERVICIOS PORTUARIOS BASICOS
e COMISION DE NAVEGACION

o COMISION ESTRATEGIA Y PLANIFICACION
e COMISION ASESORA GORGUEL
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO

TERMINADO EL 31/12/2021

(en euros)

1.- IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS
A) Tasas portuarias
a) Tasas por ocupacién privativa del dominio publico portuario.
b) Tasas por utilizacién especial de las instalaciones portuarias.
1. Tasa del buque.
2. Tasa de las embarcaciones deportivas y de recreo.
3. Tasa del pasaje.
4. Tasa de la mercancia.
5. Tasa de la pesca fresca.
6. Tasa utilizacion especial zona de transito
c) Tasa por actividad
d) Tasa por servicios no comerciales
B) Otros ingresos de negocio.
a) Importes adicionales a las tasas.
b) Tarifas y otros.
3. TRABAJOS EFECTUADOS POR LA EMPRESA PARA SU ACTIVO.
5. OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION
a) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente
b) Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio.
c) Ingresos traspasados al resultado de reversiéon de concesiones.
d) Fondo de compensacién interportuario recibido.
6.- GASTOS DE PERSONAL.
a) Sueldos y salarios
b) Indemnizaciones
c) Cargas sociales.
d) Provisiones.
7.- OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
a) Servicios exteriores
1. Reparaciones y conservacion
2. Servicios de profesionales independientes
3. Suministros
4. Otros servicios exteriores
b) Tributos

c) Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones co-

merciales.
d) Otros gastos de gestién corriente

e) Aportaciéon a Puertos del Estado art. 11.1b)Ley 48/2003

2021
41.412.647,69
3057 2175,7/3

5.913.624,93
26.728.119,59
11.103.102,34
192.599,75
54.300,87
15.341.038,88
12.699,05
24.378,70
6.543.826,51
386.604,70
1.840.471,96
225.912,77

1.614.559,19

963.491,64
321.676,71
79.067,48
218.747,45
344.000,00
8.613.743,15
6.280.314,50
(0]

2.333.428,65

10.301.848,51
6.001.985,37
3.374.194,61
590.686,90
445.726,36
1.591.377,50
959.818,66

14.938,02

328.504,15
1.562.478,35

2020
50.800.830,66
48.711.141,11
39.061.958,64

5.135.615,64
29.048.002,76
12.181.623,54
211.366,79
19.691,13
16.621.518,69
12.493,36
1.309,25
4.512.257,58
2.089.689,55
1.846.670,02

243.019,53

1.084.595,46
730.797,73
121.374,76
15.616,90
216.806,07
14.627.350,27
8.455.219,17
6.1'49.427,7.6

22.703,34

13.600.009,04
9.516.788,97
5.280.929,10
3.224.641,97
512.659,74
498.558,16

1.045.069,23
970.504,04

46.401,49

276.285,89



f) Fondo de compensacién interportuario aportado.
8.- AMORTIZACIONES DEL INMOVILIZADO.
9.- IMPUTACION DE SUBVENCIONES DE INMOVILIZADO NO FINANCIERO
10.- EXCESO DE PROVISIONES.
11.- DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACION DEL INMOVILIZADO.
a) Deterioro y pérdidas.
b) Resultados por enajenaciones y otras.
11.bis.- OTROS RESULTADOS
a) Gastos excepcionales.
b) Ingresos excepcionales.
A.1) RESULTADOS DE EXPLOTACION (1+3+5-6-7-8+9+10-11-11.bis)
12.- INGRESOS FINANCIEROS
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio.
b) De valores negociables y otros instrumentos financieros.
13.- GASTOS FINANCIEROS
a) Por deudas con terceros.
b)Por actualizacién de provisiones.
14.- VARIACION DE VALOR RAZONABLE EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS

16.- DETERIOROS Y RESULTADO POR ENEJENACION DE INSTRUM. FINANCIE-
ROS

a) Deterioro y pérdidas.

b) Resultados por enajenaciones y otras.
A.2.- RESULTADO FINANCIERO ( 12-13-14-16)
A.3.- RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2)
17.- IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS
A.4.- RESULTADO DEL EJERCICIO (A.3-17)

1.464.000,00
13.218.173,38
2.780.115,00
SHESISISE

1.243,67

1.243,67
0,00

13.052.600,97

212.046,87

212.046,87
50.440,23
50.440,23

0,00

161.606,64
13.214.207,61
2.318.295,06
15.532.502,67

1.744.959,42
1.833.000,00
13.286.149,55
2.783.381,64
43.966,82
43.966,82
0,00

0,00

37.850.631,18
239.259,0%
239.999,05
0,00
403.319,64
201.659,82
201.659,82

0,00

-163.320,59
37.687.310,59
12.526.043,86
50.213.354,45
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AUTORIZACIONES LAMINA DE AGUA

Destino de la Autorizacion

Entrenamientos de vela vuelta a las islas
Ejercicios de rappel, descenso y progresion

Regata vuelta a las islas
Concurso de pesca
Concurso de pesca

Circuito de regatas

Exposicion FICC

Atragque embarcacion Nao Victoria

Instalacion carteleria en farolas

XXXI Regata Cartagena-lbiza

Instalacion banderas regata Cartagena-Ibiza
Grabacion regata con dron

X1l Concurso de Elegancia de coches y motos clasicos
Grabacion crucero Mein Schif 2

Paseo en catamaran por Darsena Escombreras

Rueda de prensay estacionamiento de vehiculos policiales
Colocacion banderas Orgullo Gay

Concurso de pesca Cristo de Medinaceli

Ciclo de Conciertos

Mercado de artesania y disefio

Estacionamiento vehiculos con otivo del Festival La Mar de Musicas
Comparecencia ante los medios de comunicacion

Acceso camion-grua para reparar caseta Cartagena Puerto Culturas

Campafia de plantas

Concursos de pesca

Teatro del Mar

Ferias Comercio, Igualdad y Servicios sociales

Eucaristia

Exposicion fotografico-informativa mar menor

Eucaristia

Accion formativa lucha contra incendios

Instalacién barra portatil

Batalla maritima remo Carthagineses y Romanos

Instalacion totems informativos Carthagineses y Romanos
Estacionamiento remolques de embarcaciones

Trofeo Carthagineses y Romanos Clase Optimist

Acciones formativas lucha contra incendios, supervivencia en mar
V Regata Trofeo Punta Este, colocacion baderolas, carpa, vehiculo
Recorrido a remo "Transitus Maris"

Actividades infantiles y exhibicion de maquetas de embarcaciones

Campeonatos de Loopstation y Beatbox

Conciertos

Concurso de pesca modalidad regularidad corcheo-mar individual
Feria de colectivos y asociaciones

Atrague embarcacion Galeon Andalucia

Exposicion fotografica labor transportista durante la pandemia
Concurso de Pesca

Evento deportivo Tercios Legendarios

Regatas vela ligera, kayak de mar y dragon boat

Grabacion descarga atin

Expositor entrega de uvas y folletos

Mercado navidefio

Reunién con candidato PSOE

XXX Regata Vuelta a las Islas acto |

Concurso de pesca Patron de la Policia Local

Concentracién de motos IX vuelta invernal al mar menor

Road Show

Pruebas de vela ligera regularidad

Titular

Real Club de Regatas de Cartagena
Comandancia Naval

Real Club de Regatas de Cartagena
Ayuntamiento de Cartagena (Policia Local)
CPD Albacora

Club Nautico Santa Lucia

Festival de Cine de Cartagena
Fundacion Nao Victoria
Ayuntamiento de Cartagena

Real Club de Regatas de Cartagena
Real Club de Regatas de Cartagena
Pedro Molina Fernandez
Ayuntamiento Cartagena

Agencia Maritima Blazquez Cruises
Carthago Charter

Francisco Javier Martinez Martinez
Galactyco

Albacora

Autoridad Portuaria de Cartagena

Ayuntamiento de Cartagena
Ayuntamiento de Cartagena
Partido Popular

Cartagena Puerto de Culturas

Autoridad Portuaria de Cartagena

Federacion de Pesca de la Region de Murcia

Asociacion Ditirambo

Ayuntamiento de Cartagena

Cartagena por la Caridad

Antonio Lo pez Martinez

Parroquia de San Francisco lavier
Metodologias en Proteccion y Seguridad
El Mirador del Mediterraneo

Real Club de Regatas de Cartagena

La Verdad Multimedia

Real Club de Regatas de Cartagena

Real Club de Regatas de Cartagena
Metodologias en Proteccion y Seguridad
Real Club de Regatas de Cartagena
Federacion Tropas Carthagineses y Romanos

Federacion Tropas Carthagineses y Romanos

Ayuntamiento de Cartagena
Ayuntamiento de Cartagena
Albacora

Asociacion banco de alimentos Region Murcia
Asociacion Nao Victoria

Geisa Mediacion

Albacora

Ayuntamiento de Cartagena

Real Club de Regatas de Cartagena
Agencia Maritima Blazquez

Asopex Opfh

Autoridad Portuaria de Cartagena
Maria del Carmen Fernandez Sanchez
Real Club de Regatas de Cartagena
Ayuntamiento Cartagena

Run Run Motoclub

Motor Cartagena

Real Club de Regatas de Cartagena

Dias
06/02/2021
14/03/2021
11/04/2021
22/02/2021
25/04/2021
22/05/2021
23/05/2021
09/05/2021
30/05/2021

02/11/2021
12/05/2021
27/05/2021
09/06/2021
07/06/2021
22/06/2021
30/10/2021
19/06/2021
18/06/2021
21/06/2021
18/06/2021
10/10/2021

24/07/2021
14/07/2021
19/07/2021
27/07/2021
26/07/2021
28/07/2021
24/07/2021
21/08/2021
29/07/2021
01/10/2021
09/10/2021
30/08/2021
19/09/2021
01/09/2021
15/09/2021
24/09/2021
16/09/2021
22/09/2021
25/09/2021
26/09/2021
18/09/2021
17/09/2021
23/09/2021
26/09/2021
16/10/2021
12/11/2021
26/09/2021
14/11/2021
27/09/2021
24/11/2021
10/10/2021
16/10/2021
23/10/2021
25/10/2021
27/10/2021
01/12/2021
07/11/2021

14/11/2021
28/11/2021
12/11/2021
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AUTORIZACIONES ZOMNA TERRESTRE

Destino de la Autorizacion
i "Otros mundos. Viaje por el Sistema Solar™
5 de rappel, descenso y progresion
yde pesca
)y de pesca
in FICC
embarcacion Nao Victoria
n carteleria en farolas
in banderas regata Cartagena-lbiza
nregata con dron
urso de Elegancia de coches y motos clasicos
n crucero Mein Schif 2
catamaran por Darsena Escombreras
: prensa y estacionamiento de vehiculos policiales
5n banderas Orgullo Gay
)y de pesca Cristo de Medinaceli
“onciertos
de artesania y disefio
amiento vehiculos con otivo del Festival La Mar de Musicas
«cencia ante los medios de comunicacion
amion-grua para reparar caseta Cartagena Puerto Culturas

1de plantas

15 de pesca

2| Mar

'mercio, Igualdad y Servicios sociales

a

in fotografico-informativa mar menor

a

yrmativa lucha contra incendios

3n barra portatil

yn totems informativos Carthagineses y Romanos
amiento remolques de embarcaciones

formativas lucha contra incendios, supervivencia en mar
les infantiles y exhibicion de maquetas de embarcaciones
1atos de Loopstation y Beatbox

)5

yde pesca modalidad regularidad corcheo-mar individual
colectivos y asociaciones

in fotografica labor transportista durante la pandemia
yde Pesca

eportivo Tercios Legendarios

n descarga atan

rentrega de uvas y folletos

navidefio

con candidato PSOE

)y de pesca Patron de la Policia Local

‘acion de motos IX vuelta invernal al mar menor

W

ormativa VOX

Titular
Excmo. Ayto. de Cartagena
Comandancia Naval
Ayuntamiento de Cartagena (Policia Local)
CPD Albacora
Festival de Cine de Cartagena
Fundacion Nao Victoria
Ayuntamiento de Cartagena
Real Club de Regatas de Cartagena
Pedro Molina Fernandez
Ayuntamiento Cartagena
Agencia Maritima Blazquez Cruises
Carthago Charter
Francisco lavier Martinez Martinez
Galactyco
Albacora
Autoridad Portuaria de Cartagena
Ayuntamiento de Cartagena
Ayuntamiento de Cartagena
Partido Popular
Cartagena Puerto de Culturas

Autoridad Portuaria de Cartagena

Federacion de Pesca de la Region de Murcia
Asociacion Ditirambo

Ayuntamiento de Cartagena

Cartagena por la Caridad

Antonio Lopez Martinez

Parroquia de San Francisco Javier
Metodologias en Proteccion y Seguridad

El Mirador del Mediterraneo

La Verdad Multimedia

Real Club de Regatas de Cartagena
Metodologias en Proteccion y Seguridad
Federacion Tropas Carthagineses y Romanos
Ayuntamiento de Cartagena

Ayuntamiento de Cartagena

Albacora

Asociacion banco de alimentos Region Murcia
Geisa Mediacion

Albacora

Ayuntamiento de Cartagena

Agencia Maritima Blazquez

Asopex Opfh

Autoridad Portuaria de Cartagena

Maria del Carmen Fernandez Sanchez
Ayuntamiento Cartagena

Run Run Motoclub

Motor Cartagena

Maria Carmen Marin Lambertos

Fecha de Inici¢
20/02,/2021
22/02/2021
09/05/2021
30/05/2021
02/11,/2021
12/05/2021
27/05/2021
07/06/2021
22/06/2021
30/10/2021
19/06/2021
18/06/2021
21/06/2021
18/06/2021
10/10/2021
08/07/2021
24/07/2021
14/07/2021
19/07/2021
2770772021
26/07/2021
28/07/2021
24/07/2021
29/07/2021
01/10/2021
09/10/2021
30/08/2021
19/09/2021
01/09/2021
15/09/2021
16/09/2021
22/09/2021
26/09/2021
23/09/2021
16/10/2021
12/11/2021
26/09,/2021
14/11/2021
24/11,/2021
10/10/2021
16/10/2021
25/10/2021
27/10/2021
01/12/2021
07/11/2021
14/11/2021
28/11,/2021
12/11/2021
27/11/2021

113



114

N POLITICA DE GESTION

Amlerisiel Perkerin
- %

La Aukwirisd Porhisin de Caragemn (APC). fere eclehioryios enine as nbjelivos. eshralipicos ol ser
exceienies mn B Geslion Porhesis, emeniendn @ regpein 2l mesfio sambienie. b seyprided y sehod
en el teban, B rovecin y polenciaia B Resporsahiided Social, promosiends & respalio acivn
e =1 BSTiCI TN SOCKHETTIETIES J Con LN P hmann mobiodn y comprometioo.

de ge=ltm nlegio vy particpaivg, en & e 9 hapkaes o eercal: y donde B mepm

Preshar sus servicinss gererales y de ool escion marima, eniendo en coentn ko necescriocke i
mtmlﬁiﬁymtm&mdﬂ squs, sk B

mmmmmmMmthr
munipulacin de merEncEs) de oo & unes premises de calided, seuded,. rEnvecon y

= Ve por i v compelemcn de ueshos sevicos comerciales; con o fin de megomr

s Genear VALOR swial, eoonamicn y embienial pars Carlagens y s Region.

»  Impulsar y kameriar B aclenihilicad. e mowacion v B mreencis en B comuniisd peheria

s identiicer, achelirer Ssemilre y permaneniemene y amplir om bs Bdgencies  legales,
mamEives U olnes recpisins que B APC seerim

s implantar en s APC In mejom continm comn o de conducin e su gescion.

» Acumr bs principeles maces de eleercis niemecoreles pam B pesdin sslenible
mankienin un fime compomse on s Der Pricipes ded Pecdn Mindial, s Prracpes
Reciore solwe Empresn. y Dereches Humenos y difindir &n muesio enioma sacal y sconomicn
o commameio y armpimerio de s Chjelives de Desamalin Soslenibie (CO5)

= Fomeniar una culhum del hienecher e propacEre un Bmbienie de iehae segaan, etk de
wvile snhainbies y 1 compromse oon e enlomn y s comuneisd

B iespoenbicdad de B Presdencis v de Ios persones en quien sl deleppue. e ks Politics de
Gesin sea conocide, enlendidn, acerpiade, apicsais vy mankenids 6l de B iodos ios niveles de B
organiacan Los direcins y mandies tenen B epecal ohiipacion de onocer 8 Polilics vy s
nonmmes del Scemm de Gesdiin, fomenbar su comechs splcacn y exigie su complmienin

Cavlagera, 5 71 de hilic de AT

D" Yolawis s Gamez

ML Foliics B Aaw 3

CHV - GEN EIcY chul-acixl CE73 DDT a5 258 300
[NECEM [E WAL DA © Inips ends nairs inislracion pob sefmg S acieFreniseryichenc armatbeC 3V i

i FAFEANTH} : FEFEE RO ADL | FECHA - F1IWFAOEM 13 | 10 arids aapaciien
L FEERANTEL) - ELANLA T ARDA MR SDMFT | FECHA - FLDAACA 1317 | 3in accids anpacTice



Fastvde Eminion Aotk Z Inpivatw N W‘m
st Je Gt 1 Jmpivnbw N1 WM =& [T 1095
Tl e Gl -

Lloyd's
Register

Certificado de Aprobacion

Cerlificamos que d Satema de Gestibn de

Autoridad Portuaria de Cartagena

IS0 9001 2015

Mines de Aprkocon: B350 G — RS

El alcamce de e=ia apmbarion &= aplicable a-

B AEH-AH5

Pabminesiracin, i y coniral ce =i e infaesinchres del Puerio de e e 2 s i en gl
- _ Fi_""uz 2 Cartagera, b= vigentes

= ———
T
/ |
|
I|
Gille= Peinme
Arvsa Tectnical W =
Emitiie por Lioy™s Regisler Eualty Asascars Expalia, 3111 L_f’

I TRl G m oy Raneia ol ‘T ' Loyl Fagisier wevmws: v ity ) i for ol el g
-“m.“ﬂl“mﬂaﬂ ﬂ%wmmhﬁmm“nm hfﬂﬂl’tmfﬂﬁlﬂw

Torim of thin el o wiview wrrd e Bt e mcieulety w e S el colomm et out i that conimct
ﬁwmmnuﬁumwmﬂm = w-:-_ummmm{;uum.nmw

Page 1801

115



116

Facha de Emisids Scual 12 Mesdmmbre 2020 Aprotazions Originalee
Facha de Caducided 1 Eapiinmsbee 202 150 45001 - 12 Mesiembes 2030
Fidmarn de Cerificade: 10307358

Lloyd's
Register

Certificado de Aprobacion

Autoridad Portuaria de Cartagena

150 45001 2018

Mmeros de Apmbocir 150 4500 — IE2R

H alcamce de e=ia apmbacion &5 aplicabls 2:
coniwdl de infeesincheas L | de e anedn 3 s |
SAdminisieriin, gesiin ¥ znivd ¥ e el puarin de Carlagera 2 ko ey, mippenie; en

) -' ey -rc&{.!'-"r__

Diamiedl Ofiva Ml de Souza =)
Arra Dpemalion: L - Smslh Fusops . 48
Emitiio por: Lioy's Regisler Cualily Moo Eqpala, 51 1 i

1 ke b Loyl Regicler Gualily Asauranes Linlied

-, ek, riend s e v wmmmﬂlm:ﬂ rmr:'—n I':“—-
“ﬂ_.ﬂlﬂh‘ #nhm Ll o rm.ml;-_ T T vl Loy

“MW MW“IF““MMH“RMMH““i
Pagm 191



R PR e

Lloyd's
Register

Certificado de Aprobacion

Cerliicamoz que el Sxiema de Gesion de:

Autoridad Portuaria de Cartagena

Plara Hapes de Cavile sin, HIN Cardagena, Murda Expana

150 140012015

Mamess de Apbacon 150 HIT — IEET

H alcamce de e=ska apmbacion &5 aplicables a:
50 'HIEH-AHS

ool e infiarsiuch rax del Puerio de e mwninals - |
Mrlm_g!im_rt O Catapera, 2 s leyes wigenies M

=
| .
|
II
Gl Plegcinre
Ar Techmical Marager &

1 nawritee b Lioyrs Regicker Geaihy Acarance Linlien L

m — hh:n-tl;ﬂwmmmﬁ ““h Ay e ey o, MTRON

R T P X Tl Wl o e W OV oy VPR £ LT WA v e o e o ot W T e

? EF= mmm # BLLL, ECT Prireers, 29, T 2000 Rinchld Spain s i e Licxds Fagivier Canity Aeseswow Limied, 1 Tiely
Page 1w

117



118

DECLARACION DEL VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL SOBRE LAS
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y VALIDACION

Lloyd’s
Register

Lloyd’s Register Quality Assurance Espafa, S.L.U, en posesion del nimero de registro de verificadores
medioambientales EMAS ES-V-0015, acreditado para el “Administracién, gestidon y control de servicios e
infraestructuras del Puerto de Cartagena, de acuerdo con las leyes vigentes en el sistema portuario espariol
de titularidad estatal.”, con el codigo NACE 52.20, declara haber verificado que el emplazamiento

AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA
Plaza Héroes de Cavite s/n )
30201 Cartagena, Murcia, ESPANA

segun se indica en la declaracién medioambiental “DECLARACION AMBIENTAL 2020 versién 1” de los
datos correspondientes al Periodo de 2020, cumple todos los requisitos del Reglamento (CE) n® 1221/2009
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, relativo a la participacion voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS), el
REGLAMENTO (UE) 2017/1505 DE LA COMISION de 28 de agosto de 2017 por el que se modifican los
anexos |, Il y Il del Reglamento (CE) n.o 1221/2009 y el REGLAMENTO 2026/2018 DE LA COMISION del
19 de diciembre de 2018 por el que se modifica el anexo IV del Reglamento (CE) n® 1221/2009.

Mediante la firma de esta declaracion, declaro que:

= |a verificaciéon y validacion se han llevado a cabo respetando escrupulosamente los requisitos del
Reglamento (CE) n° 1221/2009, n° 1505/2017 y n°® 2026/2018

= el resultado de la verificacion y validacion confirma que no hay indicios de incumplimiento de los
requisitos legales aplicables en materia de medio ambiente;

= |os datos y la informacion de la Declaracion Medioambiental 2020 de la organizacion, reflejan una
imagen fiable, convincente y correcta de todas las actividades de la organizacién, en el ambito
mencionado en la declaracion medioambiental

El presente documento no equivale al registro en EMAS. El registro en EMAS so6lo puede ser otorgado por
un organismo competente en virtud de los Reglamentos (CE) n°® 1221/2009, 1505/2017 y 2026/2018. El
presente documento no servira por si solo para la comunicacion publica independiente.

Fecha de la Verificacion inicial: 18 de Junio de 2008

Fecha de Verificacién actual: 2 de septiembre de 2019
Caducidad de la Verificacion: 1 de septiembre de 2022
Fecha de la Validacion anual: 30 de agosto de 2021

Caducidad de la Validacion: 1 de septiembre de 2022

LRQA Ref n°: SGI601064
Hecho en Bilbao, el 30 de agosto de 2021

Firma:

18023690Q Digitally signed by

18023690Q OLGA RIVAS

OLGA RIVAS  (R:B86612140)
Date: 2021.09.29

(R: B86612140) 12:52:06 +0200

Nombre: Olga Rivas

En nombre de Lloyd’s Register Quality Assurance Espafia, S.L.U.

C/ Las Mercedes, 31-2° Edificio Abra 3 - 48930 Las Arenas (Getxo), Vizcaya
ENAC, N°. ES-V-0015



Contacto en relacion a Memoria de Sostenibilidad.
Departamento de Sostenibilidad de la APC
Correo: sostenibilidad@apc.es
Telf. 968325800 Ext 2222

Para mas informacion visitar

Pagina web www.apc.es

Memoria de Sostenibilidad: http://www.apc.es/compromiso.php?reg=11&ind=3

Memoria Anual: http://www.apc.es/actualidad.php?reg=19
Declaracion Ambiental: http://www.apc.es/compromiso.php?reg=12&ind=2

You ) http://www.youtube.com/user/PuertodeCartagena/feed
https://www.facebook.com/pages/Puerto-de-Cartagena
— https://twitter.com/PuertodeCtg
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